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1. Historiek

De provincieraad ging in haar zitting van 26 april 2007 akkoord met het project opvoedingsondersteuning zoals ingediend door Welzijnszorg Kempen.

In het najaar van 2007 vond de selectieprocedure plaats om een coördinator aan te werven. Katrien Parys werd op basis van haar resultaten voorgedragen als kandidaat. Zij startte in maart 2008 bij Welzijnszorg Kempen met een contract van onbepaalde duur in een deeltijdse (4/5) tewerkstelling. 
2. Acties

Acties worden gekaderd in de ‘Nota Opvoedingsondersteuning’ zoals goedgekeurd door de Raad Van Beheer van Welzijnszorg Kempen van 09 mei 2007. (zie bijlage 1)

Dit betekent dat Welzijnszorg Kempen in het arrondissement Turnhout een netwerk uitbouwt, in samenwerking met lokale besturen en partners, met bereikbare en bruikbare opvoedingsondersteuning om zo de individuele en collectieve opvoedingscompetenties te versterken. 

Dit netwerk wordt ook wel het ‘Kempens model Opvoedingsondersteuning’ genoemd. Centraal staan volgende onderwerpen:

· het uitbouwen van een netwerk in samenwerking met alle actoren
· een laagdrempelige werking met 7 subregio’s

· samenwerking met de sectoren van de Integrale Jeugdhulpverlening

· ondersteuning van de plaatselijke netwerken door de Vlaamse Coördinator Opvoedingsondersteuning en door de arrondissementele coördinator opvoedingsondersteuning vanuit Welzijnszorg Kempen. 

Conform het decreet opvoedingsondersteuning wordt nauw samengewerkt met de Vlaamse coördinator opvoedingsondersteuning. Voor het arrondissement Turnhout is dit Jef Geets. 
2.1. Laagdrempelige werking met zeven subregio’s
2.1.1. Algemeen

Er wordt gekozen voor een laagdrempelige werking in zeven subregio’s. Zowel op arrondissementeel als op subregionaal niveau is een overleg op beleidsniveau alsook een inhoudelijk overleg actief. 
Figuur 1: Regio-indeling Welzijnszorg Kempen
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Figuur 2: Overlegorganen opvoedingsondersteuning Kempen


[image: image2.emf]OO in de Kempen

Subregionaal overleg OO

• plaatselijke actoren,organisaties

en diensten (zie nota)

Inhoudelijk niveau

Sleutelfiguren 

opvoedingsondersteuning

Subregionale stuurgroep

• afgev gemeenten en OCMW’s

• voorzitter subreg overleg OO

Arrondissementeel forum

• 1 vertegenw per subregio

• organisaties actief in arrondiss

Subregionaal overleg Arrondissementeel 

overleg


Het ‘arrondissementeel forum’ is een overlegplatform op beleidsniveau. Daarnaast komt in elk van de zeven subregio’s het beleidsniveau samen in de ‘subregionale stuurgroep’. 

Het inhoudelijke niveau van het arrondissement bestaat uit de input van de 27 sleutelfiguren opvoedingsondersteuning
. Op subregionaal vlak neemt het subregionaal overleg OO de inhoudelijke werking voor haar rekening. Dit orgaan stemt overeen met wat het decreet het ‘Lokaal overleg opvoedingsondersteuning’ noemt, afgekort het ‘LOOO’. 
In het eerste werkjaar (maart 2008/augustus 2009
) werd de overlegstructuur ingevuld op lokaal, subregionaal en arrondissementeel vlak. 
Tijdens het tweede werkingsjaar (september 2009/ september 2010) lag de nadruk op het inhoudelijk versterken van de overlegorganen. 
In het derde werkingsjaar (oktober 2010/mei 2011) bleef de coördinator de netwerken ondersteunen en werd extra aandacht gegeven aan het bereiken van de kwetsbare doelgroep. 

De activiteiten binnen deze werkingsperiodes komen verder in de nota uitgebreid aan bod. 
2.1.2. Werking binnen de gemeenten/subregio’s

2.1.2.1. Situering
De subregionale stuurgroep of beleidsgroep biedt een kader voor netwerkontwikkeling van besturen en organisaties. Zij legt de beleidslijnen vast en werkt concrete afspraken en procedures voor samenwerking uit. Zij houdt toezicht op de organisatorische en inhoudelijke ontwikkelingen binnen de subregio. 

Aan de beleidsgroep nemen liefst zowel de gemeente (schepen) als het OCMW (voorzitter) deel. Lokale besturen kunnen bijkomend een leidend ambtenaar, vaak de secretaris van het OCMW, afvaardigen. 

Aanduiden van een vertegenwoordiger in het arrondissementeel forum (arrondissementele stuurgroep) en deelname van de sleutelfiguren aan de subregionale beleidsgroep, zorgt voor informatiedoorstroming. 

De initiatiefnemer van dit overleg is de subregio zelf. De subregionale stuurgroep volgt dus de plaatselijke dynamiek. 

Op inhoudelijk niveau is het subregionaal overleg opvoedingsondersteuning actief. Dit overlegplatform wordt in het decreet Opvoedingsondersteuning het ‘Lokaal overleg opvoedingsondersteuning’ genoemd.
In overeenstemming met het decreet worden hiervoor uitgenodigd: OCMW, huisartsen, scholen
, maatschappelijk opbouwwerk, ouderverenigingen, diensten voor gezinszorg, CLB, lokale politie, verenigingen waar armen het woord nemen, sociaal-cultureel volwassenwerk en Kind en Gezin. Daarnaast wordt aangeraden om ook de gemeenten, de internaten, de organisaties van de IJH
 en de lokale kinderopvanginitiatieven te betrekken. 

Het overleg kiest uit zijn leden een voorzitter en secretaris. De voorzitter zetelt ook in de subregionale beleidsgroep en verzorgt de onderlinge communicatie. Ideaal gezien neemt de voorzitter de rol van ‘lokale coördinator’ op zoals het decreet vraagt. Hierin wordt hij/zij uiteraard ondersteund door de Vlaamse en arrondissementele coördinator opvoedingsondersteuning. 

De taak van een sublokale coördinator omvat: 

· het samenroepen van het subregionaal overleg opvoedingsondersteuning

· afstemmen van het aanbod met het bovenlokaal niveau

· rapporteren aan het Vlaams Expertisecentrum voor opvoedingsondersteuning 

Doelstelling van het overleg is een aanbod van opvoedingsondersteuning dat op de lokale behoeften en kenmerken is afgestemd zonder hiervoor nieuwe actoren te zoeken of op te richten.

De deelnemers spreken af welk aandeel elke partner opneemt in het samenwerkingsverband en in de praktische organisatie van het aanbod. Het betreft dus vooral een bundeling van bestaande krachten. 

De opdrachten die het decreet toewijst aan het lokaal overleg opvoedingsondersteuning, kunnen op subregionaal niveau genomen worden zoals: 
· inhoudelijke voorbereiding van het beleidsplan opvoedingsondersteuning

· evaluatie van het lokaal sociaal beleidsplan opvoedingsondersteuning

· ontwikkeling van acties zoals opgenomen in het lokaal sociaal beleidsplan opvoedingsondersteuning

· verstrekken van informatie, het sensibiliseren voor opvoeden en tijdige detectie van opvoedingsonzekerheid of opvoedingsproblemen, 

· voorbereiden van deelname aan bovenlokaal overleg met als doel: afstemming van het aanbod, vooral wat betreft de pedagogische functie.

De initiatiefnemer van dit overleg zijn de sleutelfiguren van de subregio. Het LOOO volgt dus ook de plaatselijke dynamiek.

Uiteraard ligt het zwaartepunt van opvoedingsondersteuning bij het lokaal bestuur. Het is daar dat initiatieven ondersteund worden en plaats vinden. Lokale besturen volgen hierin een eigen dynamiek. 
In heel wat gemeenten is het  lokaal overleg kinderopvang uitgebreid met het agendapunt opvoedingsondersteuning en wordt de sleutelfiguur OO mee uitgenodigd.  

Zo worden lokale initiatieven versterkt en vormt de sleutelfiguur een brug tussen het lokale bestuur en het subregionaal overleg OO (of het LOOO). 

Deze lokale coördinator volgt ook het lokaal sociaal beleidsplan opvoedingsondersteuning op dat geïntegreerd is in het lokaal sociaal beleidsplan en stemt het lokaal beleid opvoedingsondersteuning af in een breder gemeentelijk verband zoals met sport- of jeugdverenigingen. 

Hij/zij wordt ondersteund door de coördinator opvoedingsondersteuning van Welzijnszorg Kempen en door de Vlaamse coördinator. 

2.1.2.2. Acties
In het eerste werkingsjaar (maart 2008/ augustus 2009) wees elk lokaal bestuur een aanspreekpunt aan. Deze sleutelfiguren opvoedingsondersteuning maken deel uit van de beleidsgroep. 
Het geheel resulteert in een contactlijst met mensen die zich op lokaal vlak engageren voor opvoedingsondersteuning, zowel beleidsmensen als ambtenaren (zie bijlage 2). 

Onderstaande figuur verduidelijkt de werking binnen de subregio.
Figuur 3: Subregionaal overleg
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Figuur 4: Schematisch voorstelling taken elk overlegplatform volgens het Kempens model OO 
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2.1.2.2.1. Werking maart 2008 – augustus 2009
Op 11 en 23 maart 2009 organiseerde Welzijnszorg Kempen twee vormingsdagen voor de sleutelfiguren opvoedingsondersteuning om hen wegwijs te maken in het thema en om hen met elkaar in contact te brengen. In totaal namen 23 personen hieraan deel. 

Op de eerste dag lag de nadruk op het doorgeven van informatie. We stonden stil bij de inhoud van opvoedingsondersteuning en bij het lokaal sociaal beleidsplan waarin opvoedingsondersteuning een plaats moet krijgen.

De tweede dag gaf de deelnemers meer ruimte tot overleg. Er was tijd voor reflectie over de materie van de eerste vormingsdag en het lokaal overleg opvoedingsondersteuning werd besproken. We eindigden met een kennismaking met de diensten van de rechtstreeks toegankelijke jeugdhulp en het crisisnetwerk. De overgang van preventie (opvoedingsondersteuning) naar hulpverlening is immers niet zwart-wit. Wederzijdse kennis en erkenning van het werkdomein bevordert samenwerking. 
De deelnemers kregen een infomap met bijdragen van de verschillende sprekers en achtergrondinformatie. We verdeelden hier ook de mappen van het Vlaams Expertisecentrum Opvoedingsondersteuning zodat de deelnemers met veel bagage in hun lokaal bestuur aan de slag konden. 
In het verantwoordingsrapport van de tweede subsidieschijf vind je meer informatie over de studiedagen alsook de evaluatie.

Na de vorming werden de sleutelfiguren uitgenodigd op twee terugkomdagen waar zij de kans kregen om collega’s te ontmoeten, ervaringen uit te wisselen en kennis te maken met actuele thema’s in de ‘wereld van opvoedingsondersteuning’. 
· 23 april 2009: Hoe kan je samenwerken met de Gezinsbond? 

De gezinsbond groepeert bijna 300.000 gezinnen in Vlaanderen en Brussel en bouwt een waaier aan activiteiten uit met als doel: het bevorderen van een gezins- en kindvriendelijke maatschappij. Zij richten zich naar alle gezinnen en opvoedingsondersteuning is een belangrijke pijler in hun werking. De gezinsbond wenst zich te engageren in de lokale netwerken opvoedingsondersteuning en zo een medespeler zijn in wat zich op lokaal vlak afspeelt. 
Voor de sleutelfiguren kan de Gezinsbond een belangrijke partner zijn. We maakten kennis met Ils Verlaenen, aanspreekpunt opvoedingsondersteuning binnen de Gezinsbond en met Ynte Gilles, educatief medewerker arrondissement Turnhout. 

11 sleutelfiguren namen deel 
· 11 mei 2009: kennismaking met de opvoedingswinkel in de opvoedingswinkel.

De sleutelfiguren maakten kennis met het team van de opvoedingswinkel. Ze kregen gelegenheid om rond te kijken wat de opvoedingswinkel in huis heeft rond opvoedingsthema’s en konden horen hoe het daar in de praktijk er aan toe gaat. 
14 personen namen deel.
Op vraag van de sleutelfiguren worden de terugkomdagen een vast ontmoetingsmoment. Informatieoverdracht is voor hen belangrijk en zal aan bod blijven komen. Daarnaast is het de bedoeling dat deze groep inspirerend kan werken voor elkaar én voor de beleidsgroepen. Zij vormen het inhoudelijk overleg op arrondissementeel niveau.  
Zowel de sleutelfiguren als de leden van de beleidsgroepen krijgen regelmatig een nieuwsbrief met informatie over het reilen en zeilen van opvoedingsondersteuning binnen het arrondissement Turnhout: “De Sprokkels”. Ook studiedagen en dergelijke worden hier vermeld. 
Tussen maart 2008 en juli 2008 startten de beleidsgroepen in de subregio’s. Deelnemers aan deze beleidsgroepen zijn: de OCMW-voorzitters, de bevoegde schepen, de lokale sleutelfiguren opvoedingsondersteuning en eventueel de OCMW-secretaris.

In alle subregio’s vond tussen mei en september 2008 een startvergadering plaats van de beleidsgroep. Dit betekent dat alle lokale besturen geïnformeerd werden over de doelstellingen van opvoedingsondersteuning, het decreet opvoedingsondersteuning en de nota opvoedingsondersteuning van Welzijnszorg Kempen. 

Na de startvergadering van de beleidsgroep zijn vooral de subregio’s Mol, Westerlo en Herentals vlot van start gegaan. De subregio Turnhout kent zijn eigen dynamiek door de aanwezigheid van de opvoedingswinkel. Hier was al een beleidsgroep actief en een adviesraad. 

Eén van de belangrijke kenmerken waaraan het opvoedingsondersteunend aanbod volgens het decreet moet voldoen, is de afstemming op de lokale behoeften en kenmerken. 
Uit de gesprekken met de beleidsgroepen en sleutelfiguren kwam een duidelijke vraag naar lokale verankering van het thema zonder het oprichten van een nieuw lokaal overleg. Het Lokaal Overleg Kinderopvang (LOK) wordt door nogal wat lokale besturen gezien als het plaatselijk draagvlak van het thema opvoedingsondersteuning. 

In heel wat gemeenten werden we dan ook uitgenodigd om deze piste te verkennen op een LOK-vergadering. Hier brachten we dezelfde informatie als deze aan de opstartende beleidsgroepen.  

Het LOK behoudt zijn eigenheid en agendapunten, maar het thema opvoedingsondersteuning wordt systematisch mee op de agenda geplaatst. 
Uiteraard volgt elke lokaal bestuur hierin zijn eigen dynamiek en bestaande overlegstructuren. 

Onderstaande tabel geeft de stand van zaken weer per subarrondissement in juli 2009
Figuur 5: Netwerken opvoedingsondersteuning in de subregio’s maart 2008 – augustus 2009
	Subregio
	Gemeenten
	

	Westerlo


	Westerlo, Herselt, Hulshout
	· 01/07/08 opstart beleidsgroep

· 27/01/09: beleidsgroep
 

· 11/02/09: LOK Herselt + OO

· 23/03/09: LOK Westerlo + OO



	Geel


	Geel, Laakdal, Meerhout
	· 14/05/08: opstart beleidsgroep

· 26/11/08: LOK Laakdal

· 13/07/09: overleg Geel

· 06/10/09: LOK Meerhout + OO



	Herentals


	Herentals, Vorselaar, Grobbendonk, Kasterlee, Lille, Herenthout, Olen


	· 24/06/08: opstart beleidsgroep

· 01/10/08: beleidsgroep

· 20/01/09: lokale sleutelfiguren

· 30/04/09: start subregionaal overleg

· 12/05/09: LOK Lille + OO

· 01/10/09: subregionaal overleg OO

· 19/10/09: LOK Vorselaar + OO



	Mol


	Mol, Balen, Dessel, Retie
	· 12/06/08: opstart beleidsgroep

· 13/02/09: beleidsgroep 

· 13/02/09: JWO
 Mol + OO

· 28/04/09: LOK Dessel + OO

· 25/05/09: beleidsgroep 

· 08/06/09: LOK Retie + OO

· 21/09/09: beleidsgroep 



	Turnhout
	Turnhout, Oud-Turnhout, Beerse, Vosselaar


	· tweemaandelijkse adviesraad OW

· 18/05/09: schepencollege Vosselaar

· 28/04/09: OO voor verg. 4 OCMW’s

· 26/05/09: LOK Beerse + OO

	Hoogstraten


	Hoogstraten, Rijkevorsel, Merksplas
	· 10/10/08: opstart beleidsgroep

· augustus 09: voorzien overleg tussen Hoogstraten en buurgemeenten



	Arendonk


	Arendonk, Ravels, Baarle-Hertog
	· 27/08/08: opstart beleidsgroep 




2.1.2.2.2. Werking september 2009 – september 2010
A. Terugkomdagen sleutelfiguren

Na de vorming van 2009
komen de sleutelfiguren samen op terugkomdagen waar zij de kans krijgen om collega’s te ontmoeten, ervaringen uit te wisselen en kennis te maken met actuele thema’s in de ‘wereld van opvoedingsondersteuning’. 

Doelstelling is om elkaar én de beleidsgroepen te inspireren. Zij vormen het inhoudelijk overleg op arrondissementeel niveau.  

· Op 21 oktober 2009 kwamen de sleutelfiguren samen in het CKO van Olen waar ze kennis maakten met de nieuwe dienst opvoedingsondersteuning: ‘Op-Stap’. In het CKO bevindt zich ook een pedagogische bibliotheek en een spelotheek. Inge Cornelis, sleutelfiguur OO Olen, maakte ons wegwijs.
Het arrondissementeel forum OO werd voorbereid aan de hand van een vooraf in te vullen vragenlijst. 
· Op 7 december brachten we een bezoek aan het ‘Peuterspeelpunt’ in Turnhout waar An Docquier ons een rondleiding gaf. An is ook sleutelfiguur OO voor de stad Turnhout. Daarnaast werd de uitkomst van het arrondissementeel forum op beleidsniveau toegelicht. Dit forum ging door op 30 september. Afgesloten werd met een onderlinge uitwisseling en intervisie.
· Op 22 februari ontmoeten we elkaar terug in Balen. Daar startte in november 2009 het project: “Gezond, lekker en betaalbaar koken? Het kan!”. Hoewel de kookcursus aanvankelijk niet bedoeld was als opvoedingsondersteuning, valt het daar in de praktijk wel onder vermits drie alleenstaande moeders met hun tienerzoon-dochter hieraan deelnemen. 
De sleutelfiguren kregen ook meer informatie over “Den Travoo”, het dienstencentrum waar de kookcursus plaats vindt.

· Op 7 juni brachten we een bezoek aan de sleutelfiguur van Dessel, Lore Vleugels. Zij werkt een klein jaar nu binnen het OCMW van Dessel en combineert daar de functie van opvoedingsondersteuning (halftijds) met de functie van jongerenwerker in de wijken (halftijds).
De lijst met de stand van zaken van de lokale netwerken, werd ook geactualiseerd. 

In december 2009 peilde Katrien Parys bij de sleutelfiguren hun (on)tevredenheid over de samenwerking het voorbije werkjaar. 
Een dertiental enquêtes kwamen terug. 

Een aantal conclusies: 

Over Triple P en de website ‘Groei-mee’:

· De meerderheid van de sleutelfiguren beoordeelde de Triple P-seminars positief.

· De Website ‘Groei-mee’ wordt ervaren als nuttig, interessant en zeer uitgebreid.

· Via de website van Groei-mee kunnen de sleutelfiguren artikels downloaden om te gebruiken in het gemeentelijk informatieblad en dergelijke. Dit werd wel gewaardeerd, maar nog niet door iedereen gebruikt. 

De overlegstructuur ‘Het Kempens model’ blijkt ondersteunend te werken: 
“Er is ruimte voor inspraak en je leert je collegae en andere organisaties kennen. Netwerking is voor opvoedingsondersteuning, denk ik, van cruciaal belang.”

“Ik denk dat regionaal werken zeker een meerwaarde kan bieden aangezien dan de lasten en lusten gedeeld kunnen worden tussen de verschillende regio’s”
Regelmatig krijgen de sleutelfiguren de kans om samen te komen en informatie uit te wisselen: de terugkommomenten. Het is duidelijk dat de sleutelfiguren dit als positief ervaren. 

“Deze momenten geven je de kans om te weten te komen welke initiatieven elders genomen worden en je blijft op de hoogte van de actualiteit. Het is ook een goede kans om initiatieven van dichtbij te bekijken (zoals de opvoedingswinkel, peuterspeelpunt …)”

“Je kunt intervisiemomenten houden met collegae en ideeën opdoen.”

De meeste sleutelfiguren vinden het thema opvoedingsondersteuning een boeiend thema:  
“Het is een vernieuwend aspect om als sleutelfiguur OO nog meer preventief te kunnen werken binnen de dienst”

“Ik vind het thema OO een interessant en boeiend thema om rond te werken. Ik ben echt gemotiveerd om hier rond te werken binnen het OCMW en de gemeente. Ik erken ook de nood, vind het een belangrijk thema om aan de mensen door te geven.”

“Mensen leren je kennen en je kan drempelverlagend werken. Je kan ook een netwerk uitbouwen. Als je de tijd en ruimte krijgt om je te kunnen ontwikkelen in OO dan zit er een waaier van mogelijkheden in.”

In praktijk is het wel niet altijd gemakkelijk om rond het thema te werken: 

“Tijdsgebrek om de thema’s uit te werken en kort op de bal te spelen” 

“Het botsen op muren bij verschillende diensten uit angst voor meer werkdruk.”

“Het bestuur vindt dit niet prioritair en men vindt dat andere instanties dit luik beter opnemen zoals scholen, CLB’s, verenigingen …”
“… kan te weinig tijd vrijmaken om mij er mee bezig te houden en mijn bestuur verwacht ook niet dat ik mij daarin verdiep. Pas als zij overtuigd zijn van het nut van OO en dat dit een taak is voor het OCMW en dat daarin geïnvesteerd wordt, wordt hopelijk alles anders.”

Tenslotte werd aan de sleutelfiguren gevraagd wat zij verwachten van de arrondissementele en Vlaamse coördinator opvoedingsondersteuning. Hierin kwamen vooral thema’s terug als: beleidsondersteuning, overdracht van kennis en informatie en het terecht kunnen met vragen.
“Het lijkt mij belangrijk dat jullie de lokale besturen blijven aanmoedigen, stimuleren, wakker schudden …, zodat dit thema niet uit het oog verloren wordt. Zolang er decretaal geen middelen voorzien worden voor initiatieven i.v.m. opvoedingsondersteuning, zal het van de goodwill van de besturen en de lokale mandatarissen afhangen of er veel wordt gerealiseerd. Het lijkt me jullie taak om de besturen hierin blijvend te overtuigen van het belang van opvoedingsondersteuning en de rol die ze hierin kunnen opnemen.”

 “Vooral ondersteuning en overzicht bieden over wat er gebeurt aan OO binnen de verschillende subregio’s”

Twee reacties die het werkjaar 2009 een beetje samenvatten: 

“Bedankt voor de goede ondersteuning, voor de snelle antwoorden die ik krijg op vragen, voor de leuke en positieve samenwerking. Ik vind dat jullie opzet geslaagd is en dat er een goede start is gegeven. Het is enorm hoe er het voorbije jaar rond het thema OO is gewerkt en welke initiatieven hierdoor ontstaan zijn.”

“Jammer dat niet iedereen kan participeren aan het het  OO-verhaal en dat je soms moet opboksen tegen externe factoren of beleidskeuzes. Dit valt niet zomaar op te lossen denk ik, wel kunnen we blijven vechten om OO een plaats te geven in het beleid.”
B. Subregio’s
In het arrondissement Turnhout wordt het ‘Kempens model’ van samenwerking gepromoot door de arrondissementele en de Vlaamse coördinator opvoedingsondersteuning, maar altijd met respect voor de lokale dynamiek.
Een aantal regio’s wijzigden hun samenstelling. Zo breidde de subregio Mol de samenwerking uit met de gemeente Retie en telt deze subregio dus vier gemeenten: Mol, Balen, Dessel en Retie.
De gemeente Baarle-Hertog sloot aan bij gemeenten Hoogstraten, Rijkevorsel en Merksplas (subregio Hoogstraten) waardoor de regio Arendonk versmalde tot 2 gemeenten: Arendonk en Ravels. 
In de subregio’s Herentals en in de subregio Turnhout, ontstond een bijkomend overleg-niveau. 

· Subregio Herentals

De subregio Herentals bestaat uit zeven gemeenten (Herentals, Vorselaar, Grobbendonk, Kasterlee, Lille, Herenthout en Olen) wat maakt dat zowel de subregionale stuurgroep als het subregionaal overleg OO (het LOOO) een ruime samenstelling kent. 

In deze regio is spontaan een “inhoudelijke werkgroep” ontstaan die bestaat uit de sleutelfiguren, de coördinator van ISOM en de Vlaamse en arrondissementele coördinator opvoedingsondersteuning. 

De inhoudelijke werkgroep heeft als taken:

· Onderlinge afstemming

· Voorbereiding subregionaal overleg opvoedingsondersteuning (LOOO)

· Brugfunctie tussen de subregionale stuurgroep en het subregionaal overleg.

Daarnaast zijn de OCMW’s verenigd in een samenwerkingsverband ISOM
. 

Het is een aandachtspunt om zowel de gemeente als het OCMW te betrekken. Zes van zeven besturen heeft een sleutelfiguur werkzaam binnen het OCMW. Enkel de sleutelfiguur van Olen werkt binnen een gemeentedienst (de kinderopvang/dienst opvoedingsondersteuning/spel-o-theek). 

Katelijne Exelmans, coördinator ISOM, neemt het initiatief tot samenkomen. Voorzitter van het Subregionaal overleg Opvoedingsondersteuning is de secretaris van het OCMW van Olen. De nieuwe OCMW-secretaris van Herenthout volgt de vergaderingen op en zal na een jaar inlooptijd de functie van voorzitter overnemen. 
Onderstaand schema verduidelijkt de werkingsstructuur: 
Figuur 6: Structuur Middenkempen 
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Leden van het subregionaal overleg opvoedingsondersteuning zijn: de sleutelfiguren, kind en gezin, CKG, vereniging waar armen het woord nemen, CLB’s, sectoren van de IJH, De Luisterbank, CAW De Kempen, Centrum voor Basiseducatie, politie, Stop 4-7, de Vlaamse en arrondissementele coördinator Opvoedingsondersteuning.
De lokale verankering van het thema opvoedingsondersteuning gebeurt meestal binnen het Lokaal Overleg Kinderopvang (LOK): 

· Grobbendonk: één keer per jaar organiseert de vrijwilligersorganisatie “De Luisterbank” een ruimere vergadering, overeenkomstig met het Lokaal Overleg Opvoedingsondersteuning. Volgende partners worden dan extra uitgenodigd: politie, huisartsen, scholen, OCMW, gemeente … In het najaar ging een LOK door, samen met ‘De Luisterbank’. 
· Vorselaar: Koppelt het thema aan het LOK

· Herentals: Opvoedingsondersteuning is een vast punt op het Jeugdwelzijnsoverleg en op het LOK.
· Lille: Koppelt het thema aan het LOK

· Olen: Koppelt het thema aan het LOK (maar de gekoppelde vergadering is nog niet doorgegaan)
· Herenthout: koppelt het thema aan het LOK
· Kasterlee: voorlopig geen lokale verankering 

Zowel de gemeente Grobbendonk als de gemeente Herenthout en Olen hebben een pedagogisch aanspreekpunt waar ouders terecht kunnen met hun vragen over opvoeden. 

· In Grobbendonk is dit ‘De Luisterbank’, een dienstverlening ingebed is binnen het sociaal huis van het OCMW. Zij werken met vrijwilligers en organiseren regelmatig info-avonden. 

· In Herenthout is het een dienst opvoedingsondersteuning, ingebed in de werking van de kinderopvang Kids &Co. Een maatschappelijk werkster van het OCMW werkt samen met de kinderopvang en verzorgt het luik opvoedingsondersteuning. Zij wordt door het OCMW hiervoor halftijds vrijgesteld. 
· In Olen startte op 20 mei 2009 de Dienst Opvoedingsondersteuning: “Op Stap” binnen het CKO. De dienst biedt pedagogisch advies, ontwikkelt een vormingsaanbod voor ouders en professionelen en  richt een pedagogische bibliotheek in en een spelotheek. 
Verenigingen in Vorselaar en Kasterlee kunnen gebruik maken van een subsidiereglement van het OCMW om activiteiten binnen het kader van opvoedingsondersteuning, in te richten. 

In Olen wordt binnen het OCMW gewerkt met een oudergroep rond opvoedingsondersteuning. Een maatschappelijk werkster begeleidt de kwetsbare doelgroepen in dit thema. 

Overlegorganen
· 28 september 2009: Kasterlee
Toelichting over het decreet opvoedingsondersteuning en de mogelijkheden tot samenwerking aan afgevaardigden van het gemeentebestuur en OCMW van Kasterlee, door Katrien Parys en Jef Geets. 

· 19 oktober 2009: LOK Vorselaar: 
Voorstelling van het decreet Opvoedingsondersteuning en van de mogelijkheden tot samenwerking door Katrien Parys en Jef Geets. De vraag werd gesteld om het thema OO op te nemen als vast agendapunt van het LOK.

· 26 oktober 20009: 
Inhoudelijke werkgroep
· 10 maart 2010: ISOM denkdag 
ISOM staat al verschillende jaren voor de samenwerking tussen de OCMW’s van de Middenkempen op gebied van rechtshulp en tewerkstelling. Zij stelden zich vragen naar een mogelijke uitbreiding van de samenwerking en organiseerden daarom een denkdag met vijf thema’s: vrijwilligerswerk, psychosociale problemen, vorming in budgetdossiers, huisvesting en energie en ook  opvoedingsondersteuning. Katrien Parys begeleidde dit laatste thema.  (zie bijlage 9)
· 22 april 2010: 
Inhoudelijke werkgroep
· 27 april 2010: 
Toelichting door Katrien Parys van het ‘Kempens model Opvoedingsondersteuning’ en de vertaling naar de Middenkempen aan de diensthoofden sociale dienst, OCMW’s Middenkempen.

· 18 mei 2010: 
Voorbereiding subregionaal overleg opvoedingsondersteuning van 10 juni
· 10 juni 2010: 
subregionaal overleg opvoedingsondersteuning (LOOO)
· 17 juni 2010: 
Inhoudelijke werkgroep sleutelfiguren 
Een aantal werkgroepen werden opgericht: 

· een werkgroep ‘artikels’: Driemaandelijks wordt een artikel aangeboden aan de andere sleutelfiguren om te publiceren in het gemeentelijk informatieblad. Het artikel van september zal gaan over ‘terug naar school’, het artikel van december over ‘verwenning’. Op het einde van het artikel wordt ruimte gelaten om plaatselijke contactpunten/infopunten de nodige zichtbaarheid te geven.

· Een werkgroep ‘communicatie’: 

Deze werkgroep zal werken aan ontwerpen van een uniform informatiepunt met folders en een overzicht van activiteiten. In oktober 2010 gaat de werkgroep van start. De arrondissementele coördinator neemt hieraan deel. 
Activiteiten in samenwerking met de lokale besturen/WZK
:
· 23 september 2009: 
Bijtanken@home in Grobbendonk: gegeven door Katrien Parys. De organisatie gebeurde door de vrijwilligers van ‘De Luisterbank’
· 1 april 2010: “Megamindy en Spiderman in huis”
Lezing echtscheiding voor de subregio Herentals, in het kader van de samenwerking “Als ouder kan je nooit ‘echt’scheiden”. 
· Triple P- lezingenreeksen -12 jaar (zie bijlage 11)
· Grobbendonk: 13 – 20 en 27/01/2010

· Olen: 280/1 – 4 en 11/02/2010

· Herenthout: 10 – 17 en 24/03/2010

· Lille: 11 – 18 en 25/03/2010

· Herentals: 05 – 12 en 19/05/2010

· Vorselaar: 18 – 25/05 en 01/06/2010

Per subregio werd één Triple P-reeks gratis aangeboden door een samenwerking van Welzijnszorg Kempen en Jongerenwelzijn. Voor de subregio Middenkempen werden zes reeksen ingericht waarvan de kosten gedragen werden door de zes gemeenten samen.

De arrondissementele coördinator gaf zelf de reeks in Herenthout. 
· Subregio Turnhout 

Door de aanwezigheid van de opvoedingswinkel kent deze subregio
 een eigen dynamiek. 
De beleidsgroep van 23 oktober 2009 ging akkoord dat de arrondissementele coördinator deel uitmaakt van de beleidsgroep. Zo werd ook in dit subarrondissement het Kempens model gevolgd. 

De overlegstructuren in deze subregio bestonden voordat sprake was van het decreet opvoedingsondersteuning en van het ‘Kempens model’. 

Rekening houdend met het decreet, werd de adviesraad van de opvoedingswinkel aanzien als subregionaal overleg opvoedingsondersteuning. Gaandeweg werd ondervonden dat deze oplossing niet ideaal was. Het werd nodig om de opvoedingswinkel haar eigen adviesraad terug te geven met een beperktere samenstelling.  Daarnaast was nood aan een ruim forum voor de vier lokale besturen: het subregionaal overleg opvoedingsondersteuning of het LOOO. 
Door de arrondissementele coördinator werd een voorstel van structuur uitgewerkt en goedgekeurd door de adviesraad van de opvoedingswinkel op 5 mei 2010. 

Dit voorstel werd ook voorgelegd aan de beleidsgroep op 28 mei 2010 met een verruiming van de taakinhoud van de beleidsgroep naar de hele subregio. 
Doordat de provinciale subsidies (25.000 euro/jaar) voor de opvoedingswinkel vanaf 2011 stoppen, werd gekeken of andere lokale besturen mee wensten te participeren. Ravels en Arendonk bekeken de vraag in het schepencollege, zij besloten om niet deel te nemen. 
Figuur 7: Structuur subregio Turnhout
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De leden van de Adviesraad en de leden van het Subregionaal overleg zullen herzien worden na de goedkeuring van de bovenstaande nieuwe structuur. 
Tot en met mei 2010 bestond de adviesraad (die dus samenviel met het subregionaal overleg) uit de volgende partners: Kind en Gezin, CLB’s, CAW De Kempen, Voorzieningen binnen de Bijzondere Jeugdzorg, Centrum Integrale Gezinszorg, Huisartsenkring, Stedelijke Jeugddienst, Kinderopvang, sleutelfiguren opvoedingsondersteuning, Centrum voor Basiseducatie, stedelijke preventiedienst, stedelijke onderwijsraad, gemeentelijk basisonderwijs, Gezinsbond, Vlaams en arrondissementeel coördinator opvoedingsondersteuning, OCMW Turnhout. 
In alle lokale besturen werd het thema opvoedingsondersteuning gekoppeld aan het LOK.

Overlegorganen: 
· 15 september 2009: LOK Vosselaar: 
Voorstelling van het decreet Opvoedingsondersteuning en van de mogelijkheden tot samenwerking door Jef Geets. De vraag werd gesteld om het thema OO op te nemen als vast agendapunt van het LOK. 
· 8 oktober 2009: 
Adviesraad opvoedingswinkel
· 16 december 2009: 
Overleg en afstemming tussen de sleutelfiguren van de lokale besturen, de opvoedingswinkel en de arrondissementele coördinator opvoedingsondersteuning. 
· 26 februari 2010: 
Adviesraad opvoedingswinkel + beleidsgroep opvoedingswinkel

· 29 maart 2010: 
Overleg en afstemming tussen de sleutelfiguren van de lokale besturen, de opvoedingswinkel en de arrondissementele coördinator

· 5 mei 2010: 
Adviesraad opvoedingswinkel met goedkeuring van de nieuwe structuur zoals in Figuur 7 voorgesteld.
· 28 mei 2010: 
Beleidsgroep opvoedingswinkel Turnhout. Hier werd voorgesteld om de taken van de beleidsgroep te verruimen naar de subregio in plaats van enkel naar de opvoedingswinkel. 
· 18 juni 2010: 

Deze extra beleidsgroep gaat door in het kader van een eventuele toetreding van de regio's Arendonk en Ravels aan de subregio Turnhout.

Activiteiten in samenwerking met de lokale besturen/WZK: 
· 18 mei 2010: “Megamindy en Spiderman in huis” 
Lezing echtscheiding voor de subregio Turnhout, in het kader van de samenwerking “Als ouder kan je nooit ‘echt’scheiden”. (zie bijlage 12)

· De Triple P-avonden en andere infomomenten  in deze subregio worden door de opvoedingswinkel zelf ingericht. 
Figuur 8: Schematische voorstelling subregio Turnhout
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· Subregio Arendonk

De subregio Arendonk telde aanvankelijk vier gemeenten. Retie sloot aan bij de subregio Mol en Baarle-Hertog bij de subregio Hoogstraten. Dat maakt dat enkel Arendonk en Ravels nog deel uit maken van de subregio Arendonk. 
Een dynamiek met slechts twee gemeenten is uiteraard beperkter. 
Overlegorganen: 
· 28 september 2009: LOK Ravels: 
Voorstelling van het decreet Opvoedingsondersteuning en van de mogelijkheden tot samenwerking door Katrien Parys. De vraag werd gesteld om het thema OO op te nemen als vast agendapunt van het LOK.

· 2 juni 2010: LOK Arendonk: 

De sleutelfiguur OO van Arendonk werd voor het eerst uitgenodigd op het LOK om een samenwerking op te starten tussen het LOK en opvoedingsondersteuning. 

Activiteiten in samenwerking met de lokale besturen/WZK: 
· 3 -10 en 24 februari 2010: Triple P -12 jaar
Per subregio werd één Triple P-reeks gratis aangeboden door een samenwerking van Welzijnszorg Kempen en Jongerenwelzijn. Op 3 februari ging de eerste avond Triple P door in Arendonk. De twee volgende avonden gebeurden in samenwerking met de sleutelfiguur van Ravels in Ravels op 10 en 24 februari 2010. Katrien Parys was de spreekster. 

· 6 mei 2010: “Megamindy en Spiderman in huis”
Lezing echtscheiding voor de subregio Arendonk, in het kader van de samenwerking “Als ouder kan je nooit ‘echt’scheiden”. 
· Subregio Geel
De lokale besturen van Geel, Laakdal en Meerhout vormen samen de subregio Geel.
Tussen 2005 en 2008 werkte Esther Engels voor deze besturen als coördinator opvoedingsondersteuning in een intergemeentelijke samenwerkingsverband.  Dit kon gerealiseerd worden door provinciale impulssubsidies.
Na 2008 stopte de samenwerking rond opvoedingsondersteuning met het opdrogen van de impulssubsidie. Een nieuwe start wordt moeizaam genomen. De lokale besturen volgen hierin hun eigen tempo. Er is geen afstemming tussen de lokale besturen over opvoedingsondersteuning. 
Werkingspunt blijft om in deze regio een subregionaal overleg opvoedingsondersteuning op te richten. Zeer dringend is het bepalen van een officiële ‘sleutelfiguur opvoedingsondersteuning’ in Geel. 
Overlegorganen: 
· 13 juli 2009: Overleg lokaal bestuur Geel

Overleg met afgevaardigden van OCMW en stad Geel (beleidsniveau) en de arrondissementele en Vlaamse Coördinator over opvoedingsondersteuning en het aanduiden van eens sleutelfiguur. 

· 6 oktober 2009: LOK Meerhout: 

Voorstelling van het decreet Opvoedingsondersteuning en van de mogelijkheden tot samenwerking door Katrien Parys. De vraag werd gesteld om het thema OO op te nemen als vast agendapunt van het LOK.

· 22 maart 2010: afstemming sleutelfiguur Geel: 
Voor een korte periode had Geel een sleutelfiguur waarmee een afstemming plaats vond. Nadien bleek in Geel hierover geen consensus te bestaan zodat hier geen sleutelfiguur aanwezig is. 
Activiteiten in samenwerking met de lokale besturen/WZK: 
· 10 – 17 – 24  november 2009: Triple P -12 jaar

 Per subregio werd één Triple P-reeks gratis aangeboden door een samenwerking van Welzijnszorg Kempen en Jongerenwelzijn. De eerste avond vond plaats in Meerhout, avond twee in Laakdal en de laatste avond van de reeks in Geel. Katrien Parys gaf deze drie avonden in duo met Kim Huygens, Vlaams coördinator opvoedingsondersteuning. 

· 17 november 2009: Infosessie “Straffen en belonen” aan OCMW-cliënteel Meerhout:
Gratis infosessie die het OCMW gratis aanbiedt aan haar cliënten. Katrien Parys gaf de vorming. 
· 29 april 2010: “Megamindy en Spiderman in huis” 

Lezing echtscheiding voor de subregio Geel, in het kader van de samenwerking “Als ouder kan je nooit ‘echt’scheiden”. 
· Subregio Mol

De subregio Mol telt vier gemeenten: Mol, Balen, Dessel en Retie. 

Deze regio kent een vlotte dynamiek van samenwerken. Zij werken op basis van Kempens model en hebben het bestaande Jeugdwelzijnsoverleg Mol uitgebreid met de nodige partners zodat dit platform werkt als het Lokaal overleg opvoedingsondersteuning (LOOO). 

In de beleidsgroep die regelmatig samenkomt, zetelt van elke gemeente de sleutelfiguur opvoedingsondersteuning telkens met een afgevaardigde van het beleid. 

De tandem sleutelfiguur – beleidsafgevaardigde samen per gemeente aan tafel, optimaliseert de directe communicatie. Bovendien kan zo kort op de bal gespeeld worden en snel afgestemd en gepland. 

Binnen het OCMW van Dessel startte op 1 juli 2009 Lore Vleugels. Zij versterkt de werking in Dessel met een halftijdse betrekking rond opvoedingsondersteuning en zij werkt halftijds binnen de buurt-en jongerenwerking. Voor de buurt- en jongerenwerking heeft zij nog een collega. 
In Balen wordt de lokale verankering van het thema gewaarborgd door het reeds bestaand Jeugdwelzijnsoverleg Balen en het Lokaal overleg Kinderopvang. 

Onderstaand schema verduidelijkt de samenwerking
Figuur 9: Structuur subregio Mol
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Leden van het Jeugdwelzijnsoverleg Mol, of het Subregionaal overleg opvoedingsondersteuning zijn: sleutelfiguren opvoedingsondersteuning, vertegenwoordiging OCMW, vertegenwoordiging gemeente, jeugddienst, Sectoren integrale Jeugdhulpverlening, politie, kinderopvang, ziekenhuis, vereniging waar armen het woord nemen, Vlaams en arrondissementeel coördinator opvoedingsondersteuning, dienst samenlevingsopbouw, CLB’s, JAC, Drughulp Kempen, Jeugdhuis, oudercomité, vertrouwenscentrum Kindermishandeling, CLG, Actie Mensen In Nood, onderwijs.
De partners ‘huisartsen’, Gezinsbond en Kind en Gezin, worden uitgenodigd voor het Subregionaal overleg opvoedingsondersteuning, maar zij zijn (nog) niet aanwezig. 

Overlegorganen: 
· 21 september 2009: 
Beleidsgroep Mol

· 16 oktober 2009: Jeugdwelzijnsoverleg Mol

Het Jeugdwelzijnsoverleg Mol werd uitgebreid met de andere leden zoals de sleutelfiguren opvoedingsondersteuning van de lokale besturen in de subregio. Dit overleg werkt als het Lokaal overleg opvoedingsondersteuning (het LOOO). Het thema opvoedingsondersteuning staat hier telkens op de agenda.
· 9 december 2009: 
Beleidsgroep Mol
· 1 februari 2010: 
Beleidsgroep Mol

· 12 februari 2010: 
Jeugdwelzijnsoverleg Mol.

· 7 mei 2010: 
Algemene vergadering Jeugdwelzijnsoverleg Mol

· 26 mei 2010: 

Beleidsgroep Mol

Activiteiten in samenwerking met de lokale besturen/WZK:
· 13 – 20 – 27 oktober 2009: Triple P -12 jaar

 Per subregio werd één Triple P-reeks gratis aangeboden door een samenwerking van Welzijnszorg Kempen en Jongerenwelzijn. De eerste avond vond plaats in Retie, avond twee in Balen en de laatste avond van de reeks in Dessel. Katrien Parys gaf deze drie avonden in duo met Ann Mens, Opvoedingswinkel Turnhout. 

· 31 maart 2010: Triple P tieners

Try-out –sessies. Op de eerste avond waren een 25-tal geïnteresseerden die een positieve evaluatie invulden. Voor de tweede en de derde avond kwamen niet genoeg inschrijvingen binnen zodat deze avonden afgelast werden.

De eerste avond ging door in Dessel en werd gegeven door Katrien Parys. 
· 11 mei 2010: “Megamindy en Spiderman in huis” 

Lezing echtscheiding voor de subregio Mol, in het kader van de samenwerking “Als ouder kan je nooit ‘echt’scheiden”. 
· Subregio Hoogstraten
De subregio Hoogstraten omvat de gemeenten Rijkevorsel, Baarle-Hertog, Merksplas en Hoogstraten. 
In december 2009 werd het startsignaal gegeven van het subregionaal overleg opvoedingsondersteuning: “het subregionaal Jeugdwelzijnsoverleg”. 
Er wordt minstens twee keer per jaar vergaderd. Naast de afstemming van het aanbod opvoedingsondersteuning op subregionaal niveau, wil dit overleg ook een forum creëren om thema’s met betrekking tot jeugdhulp en jeugdwelzijn op subregionaal niveau te kunnen bespreken met de betrokken actoren. Voorzitter is Tinne Rombouts, schepen van Hoogstraten en Ronny Pijpers, dienst Gezin en samenleving Hoogstraten, is secretaris. 
Leden van het subregionaal Jeugdwelzijnsoverleg zijn: OCMW-voorzitters en bevoegde schepenen,  CGG, CLB’s, CKG Lentekind, sleutelfiguren opvoedingsondersteuning, JAC Hoogstraten, politie, jeugddiensten, Kind en Gezin, CAW De Kempen, huisartsen, scholen, kinderopvang, initiatieven binnen de rechtstreeks toegankelijke jeugdhulpverlening, arrondissementeel en Vlaams coördinator opvoedingsondersteuning. 
Het beleidsoverleg kwam na de opstartfase niet meer samen. Dit is te verklaren door het starten van het Subregionaal Jeugdwelzijnsoverleg waarin ook de beleidscel participeert. 

In Hoogstraten, Rijkevorsel, Merksplas en Baarle-Hertog werd het thema lokaal verankerd in het LOK. 

Onderstaande figuur verduidelijkt de samenwerkingsstructuur:
Figuur 10: Structuur subregio Hoogstraten
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Overlegorganen
· 23 november 2009: LOK Rijkevorsel 

Voorstelling van het decreet Opvoedingsondersteuning en van de mogelijkheden tot samenwerking door Katrien Parys en Jef Geets. De vraag werd gesteld om het thema OO op te nemen als vast agendapunt van het LOK.

· 4 december 2009: Subregionaal Jeugdwelzijnsoverleg
Startvergadering van het subregionaal overleg opvoedingsondersteuning. 

· 1 maart 2010: LOK Merksplas 

Voorstelling van het decreet Opvoedingsondersteuning en van de mogelijkheden tot samenwerking door Katrien Parys en Jef Geets. De vraag werd gesteld om het thema OO op te nemen als vast agendapunt van het LOK.

· 4 juni 2010: subregionaal Jeugdwelzijnsoverleg 

Activiteiten in samenwerking met de lokale besturen/WZK:
· 10 - 17 - 31 maart 2010: Triple P -12 jaar

 Per subregio werd één Triple P-reeks gratis aangeboden door een samenwerking van Welzijnszorg Kempen en Jongerenwelzijn. 
· 22 april 2010: “Megamindy en Spiderman in huis” 

Lezing echtscheiding voor de subregio Hoogstraten, in het kader van de samenwerking “Als ouder kan je nooit ‘echt’scheiden”. 
· Subregio Westerlo

De subregio Westerlo bestaat uit de lokale besturen van Herselt, Hulshout en Westerlo. 
De OCMW’s van de drie gemeenten werken samen in de vzw Pidt. Het dienstenbedrijf Pidt biedt hulp in het huishouden. Pidt staat voor Partners In Diensten en Tewerkstelling en is een gezamenlijk initiatief van de PWA’s en de OCMW’s van Herselt, Hulshout en Westerlo.

Met middelen van Pidt werd vanaf 4 mei 2009 tot 4 november 2009 een halftijdse kracht aangeworven voor het voeren van een behoefteonderzoek naar opvoedingsondersteuning in de drie gemeenten. 
Na het afronden van de opdracht werd beslist om een vzw op te richten die werkzaam zal zijn rond opvoedingsondersteuning, met de middelen van de Stichting PIDT. Op 31 mei 2010 werd de nieuwe vzw reeds goedgekeurd in de drie schepencolleges en in 2 OCMW-raden. 
In het najaar werd overgegaan tot de aanwerving van een (halftijds) intergemeentelijk aanspreekpunt OO. 
Daarnaast blijven uiteraard de sleutelfiguren opvoedingsondersteuning in de gemeenten actief zodat een goede en intense samenwerking met de nieuwe vzw deze regio een nieuwe dynamiek zal geven. 

Activiteiten in samenwerking met de lokale besturen/WZK:
· 18 – 25 november en 2 december 2009: Triple P -12 jaar

Per subregio werd één Triple P-reeks gratis aangeboden door een samenwerking van Welzijnszorg Kempen en Jongerenwelzijn. De eerste avond vond plaats in Herselt, avond twee in Hulshout en de laatste avond van de reeks in Westerlo. Katrien Parys gaf deze drie avonden in duo met Marianne Mariën van het Agentschap Jongerenwelzijn provincie Antwerpen. 

· 20 mei 2010: “Megamindy en Spiderman in huis”

Lezing echtscheiding voor de subregio Westerlo, in het kader van de samenwerking “Als ouder kan je nooit ‘echt’scheiden”. 
2.1.2.2.3. Werking oktober 2010 – mei 2011
A. Terugkomdagen sleutelfiguren

Net zoals in de vorige werkperiode (zie p 11), wensten de sleutelfiguren elkaar te ontmoeten. 

De volgende terugkomdagen gingen door: 

· 20 oktober 2010
De sleutelfiguren informeerden elkaar over de het plaatselijke reilen en zeilen. 

Het aanbod van Triple P groepen door het CKG werd besproken en de mogelijkheden van een werkvorm als ontmoetingsplaatsen (discussietekst van het netwerk Ontmoetingsplaatsen voor Kinderen en Ouders zie bijlage 2) 

· 18 januari 2011

Een veertiental sleutelfiguren en geïnteresseerden kwamen samen rond het thema “huiswerkbegeleiding”. Het Rode Kruis gaf een toelichting met het “Brugfigurenproject”, gevolgd door een praktijkvoorbeeld uit Turnhout. De sleutelfiguur uit Dessel, Lore Vleugels, werkt samen met de KHK-lerarenopleiding Vorselaar voor huiswerkbegeleiding, dit werd ook toegelicht. Alle info vind je terug in bijlage 3.
· 28 februari 2011

Met zestien personen werd een bezoek gebracht aan het vernieuwde provinciaal documentatiecentrum Atlas in Turnhout. Docatlas opende speciaal voor ons haar deuren en liet iedereen kennis maken met hun aanbod van materiaal rond OO. 

Na mei 2011: 

· 21 juni 2011

Een terugkommoment met infovergadering over het “Voorontwerp van decreet Voorschoolse Kinderopvang”. Els Wijnendaele (Kind en Gezin) gaf een toelichting over het decreet en deed een vertaling naar de plaatselijke context. Het ‘loket kinderopvang’ en de mogelijkheden naar OO werd toegelicht door Els Alen (Kids en Co, Herenthout) aangevuld door Tanja Camps vanuit KIKO. We sloten af met vragen en discussie. 
22 personen namen hier aan deel. 

Toekomst: 

Het volgende terugkommoment is gepland op 15 september. Het inhoudelijk verslag van “De ronde van de Kempen” en de resultaten van het arrondissementeel Forum OO zullen dan besproken worden.

B. Subregio’s 
In het arrondissement Turnhout wordt het ‘Kempens model van samenwerking gepromoot
 met respect voor de lokale dynamiek. 

De structuren bleven in de werkingsperiode oktober 2010 – mei 2011 identiek aan deze van september 2009 – september 2010. In bijlage vier is de contactlijst terug te vinden voor elk lokaal bestuur. 
Nieuw is wel een echte start van de subregio Westerlo met de aanwerving van een intergemeentelijk aanspreekpunt opvoedingsondersteuning. 
· Subregio Herentals

De structuur van werken met de verschillende overlegorganen, bleef actief zoals in werkperiode september 2009 – september 2010. Voor meer informatie zie p.14.
De gemeente Kasterlee haakte af. Met Kasterlee is dus geen samenwerking via de subregio over opvoedingsondersteuning. Zij ontvangen wel de nieuwsbrief OO van de arrondissementele coördinator en worden zo op de hoogte gehouden van initiatieven en ontwikkelingen op het vlak van opvoedingsondersteuning. 

Overlegorganen
· 11 oktober 2010: Inhoudelijke werkgroep

Het actieplan 2011 werd opgesteld met afspraken over: 

· Artikel in de lokale media: wie, wanneer, thema

· Gebruik maken van Expoo.be

· Actie lokale infopunten: dit wordt voorgelegd aan de vergadering van 25 november. Het naar buiten komen met infopunten wordt uitgesteld naar de week van de opvoeding van 2012. 

· Lokale aanspreekpunten: bespreking van een basistekst voor de lokale besturen

· Afspraken over de geplande thema-avonden: 

· 15 februari 2011: De gevaren van internet en cyberpesten

· 22, 29 maart en 5 april 2011: Triple P lezingenreeks Tieners

· 17 mei 2011: thema-avond week van de opvoeding: Talenten bij kinderen

· 11 oktober 2011: drugs

· 25 november 2010: Subregionaal Overleg Opvoedingsondersteuning (LOOO)

· Voorstelling van Kraamzorg Landelijke Thuiszorg Kempen 
· Het “Actieplan OO 2011” zoals voorbereid in de vergadering van 11 oktober 2010, werd overlopen.
· 20 januari 2010: Inhoudelijke werkgroep met bespreking van:
· Verdere afstemming voor de thema-avonden (draaiboeken, folders, artikels)

· Terugkoppeling van de werkgroep infopunten

· Opstellen van de agenda voor het subregionaal overleg van 22 maart 2011.
· 22 maart 2011: Subregionaal Overleg Opvoedingsondersteuning (LOOO) 
· Inhoudelijke Toelichting van werking van CKG Lentekind. 

· 20 mei 2010: Inhoudelijke werkgroep met onder meer bespreking van:
· De wervende nota Opvoedingsondersteuning voor de lokale besturen en afspraken over de bekendmaking

· Uitbouw van infopunten met gebruik van een gemeenschappelijk sjabloon dat ook gebruikt wordt voor aankondiging van de thema-avonden.

· Projectaanvraag “Speel- en vertelboxen” bij de Dienst Welzijn en Gezondheid, Steunpunt armoedebeleid, projectoproep ‘Impulsen armoedebestrijding’. De arrondissementele coördinator schreef het project mee uit. (zie bijlage 5)
Toekomst
Volgende overlegmomenten zijn vastgelegd: 

· 8 september 2011: Inhoudelijke werkgroep

· 7 december 2011: Subregionaal Overleg Opvoedingsondersteuning (LOOO)

· 14 december 2011: Inhoudelijke werkgroep

Activiteiten in samenwerking met de lokale besturen en Welzijnszorg Kempen
· 15 februari 2011: Infosessie over gevaren van het internet voor jeugd

De arrondissementele coördinator maakte met de Computer Crime Unit van de federale politie van Turnhout de afspraak dat zij in elke subregio een lezing verzorgen. Onderwerpen die aan bod komen: e-mail, chatten, MSN, gebruik van sociale netwerksites (Netlog en Facebook), YouTube en oplichting via internet. 
De aanwezigen kregen algemene en concrete tips over controle op het internetgebruik, de begeleiding en de beveiliging van computergebruik. 

Er was een grote opkomst en de deelnemers waren tevreden. 

Zie ook onder 2.2.6. op pagina 57 voor meer info en bijlagen 6 en 25.
· 22 – 29 maart, 5 april 2011: Triple P voor ouders van kinderen tussen 12 en 16 jaar
De lezingen werden gratis aangeboden door het Agentschap Jongerenwelzijn provincie Antwerpen. Het betrof telkens één gratis lezingreeks per subregio. Aan de lokale besturen werd gevraagd om te voorzien in promotie en accommodatie. Grobbendonk trad op als gastgemeente, maar promotie werd in alle gemeente van de subregio samen ontwikkeld en gevoerd. 

59 personen schreven zich in, waarvan 36 personen aanwezig waren op de eerste avond, 22 op de tweede avond en 29 op de derde avond.

In de toekomst moet er op gelet worden om geen lezingen te plannen tijdens examenperiodes. Het samenvallen met de toetsenperiode verklaart ongetwijfeld een lagere opkomst. 

(zie bijlage 7)

· Projectoproep ‘Impulsen armoedebestrijding’, Dienst Welzijn en Gezondheid, Steunpunt armoedebeleid (mei 2011)
De arrondissementele coördinator ondersteunde het uitschrijven van de projectaanvraag voor “speel- en vertelboxen”. 
(zie bijlage 5)

· Subregio Turnhout

De structuur van werken met de verschillende overlegorganen, bleef actief zoals in werkperiode september 2009 – september 2010. Voor meer informatie zie p.17.
De arrondissementele coördinator maakt deel uit van de adviesraad en van de beleidsgroep van de opvoedingswinkel.

Vóór december 2011 zal het subregionaal overleg OO samen komen. Een datum moet nog geprikt worden.

Overlegorganen
· 22 oktober 2010: Beleidsgroep opvoedingswinkel
· Bespreking van de huisvesting en subsidiëring van de opvoedingswinkel. 
· 28 oktober 2010: Adviesraad opvoedingswinkel
· Voorstelling groepsaanbod Level 4 Triple P, CKG Lentekind

· Toelichting nieuwe structuur Adviesraad: zie terug p.20.

· Toelichting beleidsplan opvoedingswinkel 
· PR-actie van de opvoedingswinkel naar de scholen om zich beter bekend te maken.

· Evaluatie Triple P-tieners: 35 personen waren aanwezig en hadden een positieve evaluatie. 

· Samenwerking in de gemeenten. Er werd gekeken op welke lokale evenementen de opvoedingswinkel aanwezig kan zijn om zich breder bekend te maken zoals een opendeurdag van de kinderopvang enz. 

· 26 november 2010: Beleidsgroep opvoedingswinkel

· Bespreking van het beleidsplan van de opvoedingswinkel. 

· 8 december 2010: Adviesraad opvoedingswinkel

· Overlopen van het definitieve beleidsplan van de opvoedingswinkel

· Discussie: wat is de rol en wat zijn de grenzen van de opvoedingswinkel in het behandelen van vragen over de opvoeding van kinderen met ontwikkelingsproblemen en hooggevoelige kinderen. 

· Opvoedingswinkel ‘on wheels’, wenst in de lokale besturen Beerse, Vosselaar en Oud-Turnhout niet meer te werken met zitdagen, maar wel op afspraak en vindplaatsgericht. 

· 18 februari 2011: Beleidsgroep opvoedingswinkel
· Huisvesting en financiering van de opvoedingswinkel 

· Cijfers 2010

· Zitdagen in de gemeenten worden vervangen door geplande afspraken en acties in de gemeenten
· 24 mei 2011: Stadsregio Turnhout, dagelijks bestuur

· Bespreking financiering van de opvoedingswinkel 

Volgend overlegmoment is vastgelegd:
· 20 september 2011: Adviesraad opvoedingswinkel
Activiteiten in samenwerking met de lokale besturen en Welzijnszorg Kempen
De Triple P-avonden en andere infomomenten in deze subregio worden door de opvoedingswinkel zelf ingericht.

· Subregio Arendonk

De subregio Arendonk is de kleinste in het arrondissement Turnhout met twee lokale besturen: Arendonk en Ravels. 

Opvoedingswinkel Turnhout vroeg deze gemeenten om deel uit te maken van de subregio Turnhout voor opvoedingsondersteuningen. Dit betekent ook het meefinancieren van de opvoedingswinkel. 
Eind 2010 lieten Arendonk en Ravels weten dat zij hier niet op ingaan.

Overlegorganen
In deze regio vond geen subregionaal overleg OO plaats in de periode oktober 2010 – mei 2011. 

Activiteiten in samenwerking met de lokale besturen en Welzijnszorg Kempen
· 9 december 2011: Infosessie over gevaren van het internet voor jeugd

De arrondissementele coördinator maakte met de Computer Crime Unit van de federale politie van Turnhout de afspraak dat zij in elke subregio een lezing verzorgen. Onderwerpen die aan bod komen: e-mail, chatten, MSN, gebruik van sociale netwerksites (Netlog en Facebook), YouTube en oplichting via internet. 

De aanwezigen kregen algemene en concrete tips over controle op het internetgebruik, de begeleiding en de beveiliging van computergebruik. 

Een 50-tal geïnteresseerden waren aanwezig. 

Zie ook onder 2.2.6. op pagina 57 voor meer info en de bijlagen 8 en 25. 
· 17 – 24 – 31 januari 2011: Triple P voor ouders van kinderen tussen 12 en 16 jaar

De lezingen werden gratis aangeboden door het Agentschap Jongerenwelzijn provincie Antwerpen. Het betrof telkens één gratis lezingreeks per subregio. Aan de lokale besturen werd gevraagd om te voorzien in promotie en accommodatie. Arendonk trad op als gastgemeente, maar promotie werd in beide gemeenten van de subregio ontwikkeld en gevoerd. 

Er waren 54 personen ingeschreven waarvan 7 personen van Ravels, 43 personen van Arendonk en 4 personen buiten de regio Arendonk-Ravels. Op de info-avonden waren 41 personen aanwezig op de eerste avond, 32 op de tweede avond en 32 op de derde avond. Op de tweede avond vond tegelijkertijd het MEGA-project plaats, een avond rond drugpreventie voor ouders van leerlingen uit het zesde leerjaar. 

De sleutelfiguur van Arendonk gaf aan dat het belangrijk is om deze info beter te verzamelen zodat niet op dezelfde avond, dezelfde doelgroep gevraagd wordt voor twee verschillende activiteiten.

Reactie van de sleutelfiguur: 

“De sessies beginnen steeds vrij stroef met veel theorie, maar al snel komt er inbreng van het publiek en is er interactie.

Er wordt wel veel inhoud gegeven op één avond”

Zie ook bijlage 9.
· Subregio Geel

De subregio Geel bestaat omvat de gemeenten Geel, Laakdal en Meerhout. 

Tussen deze besturen is geen afstemming over opvoedingsondersteuning. 

In Laakdal en Meerhout wordt lokaal gewerkt rond opvoedingsondersteuning. Hier zijn ook sleutelfiguren actief wat de communicatie vergemakkelijkt. 
Geel is de grootste gemeente in deze subregio, maar in tegenstelling tot de andere subregio’s is de grootste gemeente hier niet de trekker van het thema. Geel heeft tot juni 2011 geen sleutelfiguur opvoedingsondersteuning bepaald. 

Aangezien de stad Geel dit jaar een interne reorganisatie doorvoert en een sectormanager Welzijn aanwerft, kunnen hier nieuwe kansen liggen naar het thema opvoedingsondersteuning met hopelijk een concretiseren van de sleutelfiguur en het opstarten van een subregionaal overleg opvoedingsondersteuning. 
Overlegorganen
In deze regio vond geen subregionaal overleg OO plaats in de periode oktober 2010 – mei 2011. 

Activiteiten in samenwerking met de lokale besturen en Welzijnszorg Kempen
· 18 – 25 januari, 1 februari 2011: Triple P voor ouders van kinderen tussen 12 en 16 jaar

De lezingen werden gratis aangeboden door het Agentschap Jongerenwelzijn provincie Antwerpen. Het betrof telkens één gratis lezingreeks per subregio. Aan de lokale besturen werd gevraagd om te voorzien in promotie en accommodatie. Meerhout trad op als gastgemeente, maar promotie werd in alle gemeenten van de subregio samen ontwikkeld en gevoerd. 

32 Ouders en geïnteresseerden schreven zich in. Op de eerste avond waren 26 mensen aanwezig, op avond twee 13. Er is geen informatie over de derde avond.

Opmerkingen: 

· Inhoud is wel ok, wel vaak met opsomming van puntjes die schools overkomen
· Een hoog niveau, een hoge drempel voor mensen met een lagere opleiding

· Filmpjes of beelden tussen door zou de lezing minder zwaar maken

· De mensen die aanwezig waren, hadden er wel iets aan. Er is ook interactie in de groep. Dat is dan weer een voordeel van een kleine groep.

(zie bijlage 10)
Toekomst: 
· 16 februari 2012: Infosessie over gevaren van het internet voor jeugd

De arrondissementele coördinator maakte met de Computer Crime Unit van de federale politie van Turnhout de afspraak dat zij in elke subregio een lezing verzorgen. Onderwerpen die aan bod komen: e-mail, chatten, MSN, gebruik van sociale netwerksites (Netlog en Facebook), YouTube en oplichting via internet. 

De aanwezigen krijgen algemene en concrete tips over controle op het internetgebruik, de begeleiding en de beveiliging van computergebruik. 

De lezing zal doorgaan in Meerhout. Voor promotie wordt samengewerkt met Geel en Laakdal. Zie ook onder 2.2.6. op pagina 57 voor meer info en bijlage 25.
· Subregio Mol

De structuur van werken met de verschillende overlegorganen, bleef actief zoals in werkperiode september 2009 – september 2010. Voor meer informatie zie pagina 22.
Overlegorganen
· 13 september 2010: Beleidsgroep

· Aanbod voor ouders van tieners. De Triple P-lezing voor ouders van tieners ging enkel in Dessel door. De twee andere avonden werden afgelast wegens niet voldoende inschrijvingen. 
· Verslag van vormingen en studiedagen en van de Algemene Vergadering Jeugdwelzijnsoverleg van 7 mei 2010
· Verdere financiering OO-coördinator Welzijnszorg Kempen
· Vorming voor onthaalouders
· 15 oktober 2010: Jeugdwelzijnsoverleg Mol

· Werkingsverslag JAC 2009
· Evaluatie Jongerenbeurs 2010 en planning 2011
· Initiatieven Opvoedingsondersteuning
· Initiatieven Fit in ons Hoofd
· Cursus Assertiviteit voor jongeren
· 16 november 2010: Beleidsgroep
· Voorstelling groepsaanbod Level 4 Triple P, CKG Lentekind

· Vormingen en studiedagen
· Verdere financiering OO-coördinator Welzijnszorg Kempen
· Vorming onthaalouders
· Jeugdwelzijnsoverleg Mol van 15 oktober 2010
· Huiswerkbegeleiding Dessel 
· 11 februari 2011: Jeugdwelzijnsoverleg Mol
· Crisisnetwerk -18 Kempen
· Initiatieven Opvoedingsondersteuning
· Stand van zaken van werkgroep Zelfmoordpreventie
· Voorstellen vervolgcampagne Fit In Ons Hoofd Mol
· Aankondiging start holebi-jongerenwerking te Mol
· Cursus rijbewijs voor laaggeschoolden
· Evolutie Jongerenbeurs 2011 
· Tussentijdse evaluatie Lokaal Sociaal Beleidsplan
· 24 februari 2011: Beleidsgroep
· Cyberpesten: organiseren van de thema-avond
· Week van de opvoeding: afspraken over de weekkalender (zie bijlage 11)
· Verslag van vormingen en studiedagen
· De ronde van de Kempen door Katrien Parys en Jef Geets
· Rol van de coördinator van het samenwerkingsverband tussen de OCMW’s van Mol, Balen, Dessel en Retie
· 28 april 2011: Beleidsgroep
· Afspraken over thema-avond cyberpesten
· Verslag van vormingen en studiedagen 
· 6 mei 2011: Algemene Vergadering Jeugdwelzijnsoverleg Mol 
· Stand van zaken Jongerenbeurs 2011
· Werkingsverslag JAC en Drughulp 2010 
· Verslag werkgroep Zelfmoordpreventie 14 februari 2011 
· Evolutie Lokaal Overleg Kinderopvang
· Voorbije en toekomstige initiatieven Opvoedingsondersteuning
· Evolutie Overleggroep Kindermishandeling
· Ideeën voor initiatieven Fit In Ons Hoofd
· Cursus assertiviteit jongeren 
Volgende overlegmomenten:
· 19 september 2011: Beleidsgroep 
Activiteiten in samenwerking met de lokale besturen en Welzijnszorg Kempen
Toekomst: 
· 22 november 2011: Infosessie over gevaren van het internet voor jeugd

De arrondissementele coördinator maakte met de Computer Crime Unit van de federale politie van Turnhout de afspraak dat zij in elke subregio een lezing verzorgen. Onderwerpen die aan bod komen: e-mail, chatten, MSN, gebruik van sociale netwerksites (Netlog en Facebook), YouTube en oplichting via internet. 

De aanwezigen krijgen algemene en concrete tips over controle op het internetgebruik, de begeleiding en de beveiliging van computergebruik. 

De lezing zal doorgaan in Balen. (zie bijlage 12 voor het ontwerp van folder) 

Zie ook onder 2.2.6. op pagina 57voor meer info, en bijlage 25.
· Subregio Hoogstraten

De structuur van werken met de verschillende overlegorganen, bleef actief zoals in werkperiode september 2009 – september 2010. Voor meer informatie zie pagina 24.
De arrondissementele coördinator maakt deel uit van het subregionaal Jeugdwelzijnsoverleg
 en van de werkgroep alcoholpreventie waar zij vooral de rol van de ouders inbrengt. 

Overlegorganen
· 3 december 2010: Subregionaal Jeugdwelzijnsoverleg
· Evaluatie initiatieven opvoedingsondersteuning: Triple P voor ouders van tieners
· Initiatieven in de toekomst opvoedingsondersteuning: infoavond Cyberpesten, groepsprogramma Triple P (level 4), Infoavond drugs en alcohol
· Aanpak en preventie van misbruik genotsmiddelen met opstart van de ‘Werkgroep Alcohol’
· Budgetbeurs of infobeurs voor jongeren
· Evaluatie antennepost JAC Hoogstraten
· 21 februari 2011: Werkgroep Alcoholpreventie
· Analyse van het alcoholgebruik
· Huidige initiatieven
· Afbakening doelgroep en doelstellingen
· Mogelijke ideeën voor preventieacties
· 9 mei 2011: Werkgroep Alcoholpreventie
· Toelichting van achtergrondinfo
· Preventie-acties
Toekomst: 

· 17 juni 2011: Subregionaal Jeugdwelzijnsoverleg
· Evaluatie initiatieven opvoedingsondersteuning
· Initiatieven in de toekomst opvoedingsondersteuning: Brugfigurenproject Rode Kruis Hoogstraten, herhaling Triple P-lezingen
· Verslag en stand van zaken werkgroep alcoholpreventie
· Jongerenbeurs/budgetbeurs
· 20 juni 2011: Werkgroep Alcoholpreventie
Activiteiten in samenwerking met de lokale besturen en Welzijnszorg Kempen
· 24 november, 1 – 8 december 2010: Triple P voor ouders van kinderen tussen 10 en 16 jaar

De lezingen werden gratis aangeboden door het Agentschap Jongerenwelzijn provincie Antwerpen. Het betrof telkens één gratis lezingreeks per subregio. Aan de lokale besturen werd gevraagd om te voorzien in promotie en accommodatie. Meerhout trad op als gastgemeente, maar promotie werd in alle gemeenten van de subregio samen ontwikkeld en gevoerd. 

Er waren 103 inschrijvingen met positieve reacties van de aanwezigen. De verruiming van ouders van kinderen vanaf 10 jaar in plaats van 12 jaar was goed. Ongeveer de helft van de deelnemers waren ouders van 10 tot 12-jarigen. 
De arrondissementele coördinator gaf de eerste avond in duo met de spreekster Pia Leurs. 

(voor meer informatie zie bijlage 13)

Toekomst: 
· 20 oktober 2011: Infosessie over gevaren van het internet voor jeugd

De arrondissementele coördinator maakte met de Computer Crime Unit van de federale politie van Turnhout de afspraak dat zij in elke subregio een lezing verzorgen. Onderwerpen die aan bod komen: e-mail, chatten, MSN, gebruik van sociale netwerksites (Netlog en Facebook), YouTube en oplichting via internet. 

De aanwezigen krijgen algemene en concrete tips over controle op het internetgebruik, de begeleiding en de beveiliging van computergebruik. 

De infoavond gaat door in Merksplas. (zie ook onder 2.2.6. pagina 57 en bijlage 25)
· Subregio Westerlo

De OCMW’s van de drie gemeenten (Westerlo, Herselt en Hulshout) in deze subregio werken samen in de vzw Pidt, een dienstenbedrijf dat hulp biedt in het huishouden. 

De Pidt Stichting
 richtte intussen twee vzw’s op om concrete initiatieven te kunnen nemen naar werk en welzijn. Een eerste project is vanaf januari 2011 operationeel met de aanwerving van een intergemeentelijk aanspreekpunt opvoedingsondersteuning: Joke Theys.
(zie ook bijlage 14)

De arrondissementele coördinator ondersteunt de opstart van Joke met een tweemaandelijks gesprek. 
Overlegorganen
De overlegstructuren in deze subregio moeten nog opstarten. 

Activiteiten in samenwerking met de lokale besturen en Welzijnszorg Kempen
· 11 – 18 – 25 januari 2011: Triple P voor ouders van kinderen tussen 12 en 16 jaar

De lezingen werden gratis aangeboden door het Agentschap Jongerenwelzijn provincie Antwerpen. Het betrof telkens één gratis lezingreeks per subregio. Aan de lokale besturen werd gevraagd om te voorzien in promotie en accommodatie. Westerlo trad op als gastgemeente, maar promotie werd in alle gemeenten van de subregio samen ontwikkeld en gevoerd. 

Er waren niet zo heel veel ouders, ongeveer 17 personen. De mensen die de eerste avond bijwoonden, kwamen wel twee keer terug.
“De avonden verliepen vlot, de mensen staken er wel wat van op had ik de indruk, maar er was redelijk weinig interactie. …. Ik vond het in ieder geval de moeite.”

Joke Theys, intergemeentelijk aanspreekpunt Westerlo – Herselt - Hulshout 

 (zie ook bijlage 15)

Toekomst: 

· 22 maart 2012: Infosessie over gevaren van het internet voor jeugd

De arrondissementele coördinator maakte met de Computer Crime Unit van de federale politie van Turnhout de afspraak dat zij in elke subregio een lezing verzorgen. Onderwerpen die aan bod komen: e-mail, chatten, MSN, gebruik van sociale netwerksites (Netlog en Facebook), YouTube en oplichting via internet. 

De aanwezigen krijgen algemene en concrete tips over controle op het internetgebruik, de begeleiding en de beveiliging van computergebruik. 

Voor meer informatie zie ook onder punt 2.2.6. pagina 57 en bijlage 25. 
E. De ronde van de Kempen

Deputé Marc Wellens kende een impulssubsidie toe voor de functie van arrondissementeel coördinator opvoedingsondersteuning: 

· periode maart 2008 tot en met juli 2008: 25.000 euro

· periode augustus 2008 tot en met augustus 2009: 50.000 euro

· periode september 2009 tot en met september 2010: 50.000 euro

· periode oktober 2010 tot en met juni 2011: 37.000 euro

· periode september 2011 tot en met december 2011: 25.000 euro (nog toe te kennen) 

Doestelling was om in de Kempen een netwerk opvoedingsnetwerk te laten ontstaan waarbij alle actoren die actief zijn op het vlak van opvoedingsondersteuning, betrokken worden. 

De arrondissementele coördinator werkte nauw samen met de Vlaamse Coördinator Opvoedingsondersteuning, Jef Geets, om de doelstellingen te realiseren. 

Met zicht op het eindigen van de subsidies, is het niet zeker of de arrondissementele werking opvoedingsondersteuning verder gezet zal worden in 2012.

Om de werking van de voorbije jaren te evalueren en om te kijken wat de toekomstmogelijkheden zijn van het thema opvoedingsondersteuning, interviewden Katrien Parys en Jef Geets de lokale besturen en organisaties Integrale Jeugdhulpverlening in het voorjaar van 2011. 
Zij namen diepte-interviews af met 26 lokale besturen waar gevraagd werd om aan tafel te zitten met minstens de sleutelfiguur OO en iemand van het beleidsniveau van gemeente of OCMW. 

Daarnaast werden volgende organisaties bevraagd: het CGG, KIKO, De Gezinsbond, MPI Oosterlo, Ter Loke, CLB, Kind en Gezin, Het provinciaal steunpunt OO, CAW De Kempen en Welzijnszorg Kempen. 

Van de interviews is een samenvatting gemaakt die terug te vinden is in bijlage 16.

De volledige interviews zijn opgenomen in bijlage 17.
Uit de gesprekken resulteerde ook het overzicht van de initiatieven opvoedingsondersteuning in het arrondissement Turnhout: zie bijlage 18.
2.1.3. Arrondissementele werking 
2.1.3.1. Situering
Het Forum opvoedingsondersteuning wenst een inhoudelijke en beleidsmatige afstemming tot stand te brengen op arrondissementeel niveau. 
Aan dit beleidsoverleg nemen vertegenwoordigers van diensten en van de subregio’s deel. Ook de verschillende sectoren van de Integrale Jeugdhulpverlening nemen er aan deel zodat samenwerking optimaal kan verlopen. 
Het inhoudelijk overleg bestaat uit een werkgroep van de sleutelfiguren opvoedingsondersteuning. Voor meer info zie punt 2.1.2.2.2., pagina 6.
Figuur 11: Het arrondissementeel overleg beleidsniveau : het Forum opvoedingsondersteuning 


[image: image7]
2.1.3.2. Acties 

2.1.3.2.1. Werking maart 2008 – augustus 2009
Op 18 februari 2009 ging het eerste Arrondissementeel Forum opvoedingsondersteuning door. Aanwezig waren: de dienst internaten VSKO, Vlaams coördinator opvoedingsondersteuning, vertegenwoordiger subregio Hoogstraten, vertegenwoordiger subregio Mol, vertegenwoordiger subregio Herentals, opvoedingswinkel, de Gezinsbond, Agentschap Jongerenwelzijn, provinciaal steunpunt opvoedingsondersteuning, CLB, vertegenwoordiger subregio Geel, CGG, CKG, vertegenwoordiger subregio Westerlo, vertegenwoordiger subregio Turnhout, Integrale Jeugdhulp, MPI Oosterlo, CAW De Kempen, regioverantwoordelijke Triple P.
Het accent bij deze eerste samenkomst lag op informatiedoorstroming: 
· Kadering van het forum binnen de overlegstructuren

· Toelichting over het provinciaal en Vlaams kader opvoedingsondersteuning

· Toelichting over het arrondissementeel kader

· Triple P

· De rechtstreeks toegankelijke jeugdhulpverlening en de verhouding tot opvoedingsondersteuning
· Het crisisnetwerk Kempen en de verhouding tot opvoedingsondersteuning

· Kennismaking met de werkvorm ‘Bijtanken@home’

· Kennismaking met de informatieve website ‘Groei-mee’

Aansluitend op de vergadering kregen de deelnemers een receptie aangeboden waarop ook de sleutelfiguren en leden van de lokale beleidsgroepen uitgenodigd waren. Deze ‘babyborrel’ vormde de symbolische start van het netwerk opvoedingsondersteuning in de Kempen met een officieel gedeelte waarin de voorzitter van Welzijnszorg Kempen, Ivo Bollen, het Kempens model opvoedingsondersteuning toegelichte. Daarna plaatste Gedeputeerde Marc Wellens het belang van opvoedingsondersteuning in de kijker. Afgesloten werd met de voorstelling van de werkvorm ‘Bijtanken@home’, het resultaat van een nauwe samenwerking tussen de Gezinsbond en Welzijnszorg Kempen. 

2.1.3.2.2. Werking september 2009 – september 2010
Het inhoudelijke luik wordt gevoed door de sleutelfiguren die regelmatig samen komen. Meer informatie vind je onder punt 2.1.2.2.2, pagina 11.
Op 30 september ging het tweede arrondissementeel forum door. 

Agendapunten waren: 

· Voorstelling van het Vlaams Expertisecentrum Opvoedingsondersteuning (EXPOO) door Steven Strynckx van EXPOO

· Het Provinciaal Steunpunt Opvoedingsondersteuning door Dirk Van Noten

· Triple P, stand van zaken, door Marc Thyssen

· Kennismaking met het ‘Stop 4-7’-project en het aanbod voor de Kempen door Fenia Cypers

· Opvoedingsondersteuning in de zeven subregio’s: stand van zaken door Katrien Parys en de vertegenwoordigers van de subregio’s

Fenia Cypers van ‘Stop 4-7 Kempen’ vertelde dat het team dringend op zoek was naar een bijkomende locatie in de Kempen van waaruit zij gemakkelijk bereikbaar zouden zijn voor het arrondissement. De arrondissementele coördinator opvoedingsondersteuning heeft deze vraag na het Forum rond gestuurd aan de beleidsgroepen Opvoedingsondersteuning in de verschillende lokale besturen. 
Gelukkig kwam hier heel wat positieve respons op en kan ‘Stop 4-7’ terecht in Turnhout dank zij een samenwerking met de Stad Turnhout. 

In de bespreking van stand van zaken in de zeven subregio’s, werden volgende opmerkingen genoteerd: 
· Opvoedingsondersteuning staat nog niet overal op de agenda, soms niet bij beleid, soms niet bij de medewerkers.

Het is ook een oefening om te zoeken naar de juiste sleutelfiguur. 
· De samenwerking binnen een lokaal bestuur (OCMW-gemeente) loopt niet altijd vlot, dat is ook zichtbaar in het thema opvoedingsondersteuning. Soms wordt de bal van ‘sleutelfiguur opvoedingsondersteuning’ heen en weer gespeeld tussen gemeente en OCMW met de argumenten: 

· De gemeente volgt de kinderopvang op en het Lokaal overleg Kinderopvang, dus is het logisch dat om hier ook opvoedingsondersteuning aan te linken.

· Om de spiraal te doorbreken van armoede kan opvoedingsondersteuning een hefboom zijn en dus hoort het thema thuis binnen het OCMW.
· Het OCMW van Dessel heeft gekozen om halftijds een maatschappelijk werkster te laten werken rond opvoedingsondersteuning. De maatschappelijk werkers binnen dit OCMW ervaren dit als een ontlasting. 
· Het is belangrijk om de maatschappelijk werkers binnen een OCMW een gevoeligheid te laten ontwikkelen rond het thema. Maatschappelijk werkers zouden bewust moeten zijn van de mogelijkheden van opvoedingsondersteuning en ze zouden moeten kunnen doorverwijzen. 

Besluit: Er bestaat op het vlak van opvoedingsondersteuning heel wat dynamiek in de Kempen. 
Noodzakelijke voorwaarden om opvoedingsondersteuning lokaal op de kaart te krijgen: 

· De aanwezigheid in elk lokaal bestuur van een sleutelfiguur die ook de nodige ruimte krijgt voor deze taak. 

· Een politiek draagvlak in elk lokaal bestuur dat aandacht heeft voor het thema opvoedingsondersteuning. 

2.1.3.2.3. Werking oktober 2010 – mei 2011
Het inhoudelijke luik wordt gevoed door de sleutelfiguren die regelmatig samen komen. Meer informatie vind je onder punt 2.1.2.2.3., pagina 27. 
Op 14 oktober 2010 ging het derde Arrondissementeel Forum door met de volgende agendapunten: 

· Het ‘Stop’-project en het aanbod voor de Kempen, stand van zaken, door Fenia Cypers

· Oudercursussen Tripel P in het arrondissement Turnhout door CKG Lentekind
· Conceptnota kaderdecreet kinderopvang en link naar opvoedingsondersteuning door Els Alen, Kids&Co, Herenthout

· Een voorbeeld van beleidsplanning: Denkdag en beleidsplan binnen ISOM door Patrick De Fré, OCMW secretaris Olen

· Een voorbeeld van samenwerking: Het opstarten van een aanspreekpunt opvoedingsondersteuning in de subregio Westerlo – Herselt – Hulshout door Harry Plettinx, voorzitter OCMW Westerlo en Goede Goossens, Pidt Stichting

· Opvoedingsondersteuning in de zeven subregio’s: stand van zaken met rondvraag

· Varia 
Het verslag en bijlagen zijn terug te vinden als bijlage 19. 

2.2. Werkvormen
Vanuit de netwerken opvoedingsondersteuning wordt heel vaak de vraag gesteld naar concrete werkvormen. Want wat is opvoedingsondersteuning nu in de realiteit? Een netwerk dient een eigen weg te volgen met een eigen dynamiek met concreet materiaal. 
Om de lokale besturen, de sleutelfiguren en de geïnteresseerde organisaties op de hoogte te houden van het reilen en zeilen van opvoedingsondersteuning in het arrondissement Turnhout, verspreidt de arrondissementele coördinator opvoedingsondersteuning een maandelijkse nieuwsbrief OO: “De sprokkels”. (zie 2.2.1.)
Welzijnszorg Kempen ondersteunde twee werkvormen: ‘Triple P’  (zie 2.2.2.) en ‘Bijtanken@home’ (zie 2.2.3.). De werkvorm Bijtanken@home werd door de arrondissementele coördinator ontwikkeld in samenwerking met De Gezinsbond. 
In samenwerking met de dienst Welzijn-Onderwijs van de Stad Turnhout werd gekeken hoe de werkvorm van de “vakantiespeeltas” gebruikt kan worden binnen het arrondissement Turnhout. (zie onder 2.2.4.) 
Daarnaast werd door de stad Turnhout, dienst Welzijn-Onderwijs, een projectaanvraag ingediend bij de Koning Boudewijnstichting, Fonds van bpost voor Alfabetisering. De arrondissementele coördinator was lid van de stuurgroep. (zie 2.2.5.)
Bij heel wat ouders leven vragen over de “gevaren van internet”; Daarom organiseerde de arrondissementele coördinator in samenwerking met de Computer Crime Unit van de federale politie van Turnhout in elke subregio een lezing over “Cyberpesten en de gevaren van internet voor onze jeugd”. (zie 2.2.6.)

2.2.1. De maandelijkse nieuwsbrief “Sprokkels”
De arrondissementele coördinator opvoedingsondersteuning lijst in een maandelijkse nieuwsbrief de relevante informatie op voor de lokale besturen (beleidsgroepen en sleutelfiguren), de geïnteresseerde organisaties en iedereen die deze “sprokkels” graag toekrijgt.
Er wordt ruimte voorzien voor de acties van de subregio’s, onderzoeken uit Nederland en België (die downloadbaar zijn bij voorkeur), informatie uit Expoo en Groeimee, studiedagen enz. 

In bijlage 20. is een voorbeeld van “sprokkels” terug te vinden. 

Expoo stuurt maandelijks een aantal onderwerpen door die relevant zijn voor de Kempense netwerken. Deze worden mee opgenomen in de nieuwsbrief. 

2.2.2. Triple P

Welzijnszorg Kempen werkt actief aan de bekendmaking en implementatie van het Triple P-programma door volgende acties:

2.2.2.1. Accreditatie

De coördinator werd geaccrediteerd voor het Triple P-programma -12 jaar op level 2/3 (14 maart 2008) en level 2, de seminaries (29 januari 2009). 

Daarnaast kon zij deelnemen aan de vorming Triple P +12 jaar en werd ze geaccrediteerd in level 2/3 en level 2, de seminaries (16 december 2009).
2.2.2.2. Binnen het Kempens Netwerk OO

Periode maart 2008 – augustus 2009
· Voorstelling van Triple P door regionaal verantwoordelijke Marc Thyssen op het Arrondissementeel Forum Opvoedingsondersteuning van 18 februari 2009. 
· Voorstelling van Triple P op de twee vormingsdagen die Welzijnszorg Kempen organiseerde voor de sleutelfiguren opvoedingsondersteuning (11 en 23 maart 2009).
Periode september 2009 – september 2010
· Op het Arrondissementeel Forum Opvoedingsondersteuning van 30 september 2009 lichtte Marc Thyssen terug een stand van zaken toe.
· In samenwerking met Het Agentschap Jongerenwelzijn Provincie Antwerpen en de Opvoedingswinkel Turnhout, ging in elke subregio een Triple P-seminarie door voor ouders van kinderen onder de 12 jaar.  (zie verder)
· De sleutelfiguren werden betrokken in de verdeling van de Triple P-magazines
Periode oktober 2010 – mei 2011 

· Op het Arrondissementeel Forum Opvoedingsondersteuning van 14 oktober 2010 lichtte Marc Thyssen een stand van zaken toe. 
· In samenwerking met Het Agentschap Jongerenwelzijn Provincie Antwerpen en de Opvoedingswinkel Turnhout, ging in elke subregio een Triple P-seminarie door voor ouders van kinderen tussen de 12 en de 16 jaar. (zie verder)
· De sleutelfiguren verdelen de Triple P-magazines
2.2.2.3. Intervisie
In samenwerking met Triple P organiseert Welzijnszorg Kempen de intervisies voor de geaccrediteerden in het arrondissement Turnhout. 

De arrondissementele coördinator legt de zaal vast, verstuurt de uitnodigingen naar de deelnemers, zorgt voor de aankondiging in de Triple P-Flash en is bij elke intervisie aanwezig.  

De intervisiemomenten zijn belangrijk om het enthousiasme te voeden van de geaccrediteerden en om hen te informeren over de werking van opvoedingsondersteuning in het arrondissement. Zo starten de intervisies altijd met een stand van zaken van de netwerken opvoedingsondersteuning door de arrondissementele coördinator opvoedingsondersteuning. 
Op deze manier wensen wij zowel de netwerken als de geaccrediteerden te versterken in het uitvoeren van hun opdracht en samenwerking mogelijk te maken.

Gemiddeld nemen een 15-tal personen deel aan de intervisies. 

Periode maart 2008 – augustus 2009
Intervisies gingen door op: 

· 25 november 2008: level 2/3 Noorderkempen

· 25 november 2008: level 2/3 Zuiderkempen

· 04 december 2008: level 4/5 Noorder- en Zuiderkempen

· 10 maart 2009: level 2/3 Noorderkempen
· 17 maart 2009: level 2/3 Zuiderkempen 
· 22 juni 2009: alle levels samen voor heel het arrondissement

Vanaf 22 juni 2009 gebeuren de intervisies voor alle levels en voor het hele arrondissement samen.  

Periode september 2009 – september 2010 
Intervisies gingen door op: 

· 26 oktober 2009
· 23 februari 2010: 
Dit was een bijzondere intervisie in het kader van het vijfde basisprincipe van Triple P: “zorg goed voor jezelf”. 
Zoals een ouder goed voor zichzelf moet zorgen, moet ook een Triple P-medewerker goed voor zichzelf zorgen. In die context organiseerden we samen met mevrouw Lieve Bultinck, Triple P-geaccrediteerde Grobbendonk, een verwenarrangement. Lieve was voor haar pensionering werkzaam als directrice in het Heilig Grafinstituut en kon door haar goede contacten met de afdeling lichaamsverzorging een gratis aanbod van handverzorging doen naar de Triple P-geaccrediteerden. Voorafgaand hieraan ging een intervisie door. 

De school bood ons ook kosteloos een lichte lunch aan.

De verwen-intervisie werd erg gewaardeerd door de deelnemers. Tijdens de gezamenlijke lunch en de handverzorging werd het netwerk tussen de hulpverleners informeel versterkt.  

· Op 22 april werd een focusgroep voorzien in het kader van het wetenschappelijk onderzoek. Deze bijeenkomst werd geannuleerd wegens onvoldoende deelnemers. 
Op 14 juni vond een ontmoeting plaats met Kind en Gezin en de arrondissementele en Vlaamse coördinator opvoedingsondersteuning. Hierbij waren aanwezig vanuit K&G: de teamverantwoordelijke regio Turnhout en Geel, de verantwoordelijke voor de LOK’s, teamverantwoordelijke regio Herentals, de opvoedingsconsulent arrondissement Turnhout en de provinciale coördinator preventieve gezinszorg.

Om elkaar beter te leren kennen, de werking van Tripel P te verbreden en de samenwerkingsverbanden te verdiepen, zullen de regioverpleegkundigen van Kind en Gezin in september 2010 aansluiten bij de arrondissementele intervisie Triple P. 

· 21 september 2010: 
De eerste intervisie in een nieuw kleedje: de regioverpleegkundigen sluiten aan bij de arrondissementele intervisie. Omdat de deelnemers elkaars werkingen en elkaar nog niet zo kenden, werd deze intervisie de tijd genomen voor kennismaking. 
Periode oktober 2010 – mei 2011 

Zoals afgesproken op 14 juni 2010 nemen ook de regioverpleegkundigen van Kind en Gezin deel aan de arrondissementele intervisies. 

Intervisies gingen door op:

· 23 november 2010
Dit is de laatste intervisie die Hilde Weekers begeleidde van Triple P. De arrondissementele intervisies worden daarna gegeven door de coördinator Triple P Provincie Antwerpen: Heidi Stinissen. 
Hilde Weekers bereidde een aantal oefeningen voor: zie bijlage 21.
· 12 mei 2011

Heidi Stinissen, provinciaal coördinator Triple P, begeleidde de intervisie. Er werd in twee groepen gewerkt: een groep met geaccrediteerden level 2/3 en een groep met geaccrediteerden level 4 en level 5. 
2.2.2.4. Arrondissementele afstemming

Om een optimale samenwerking te verzekeren, vindt regelmatig een afstemmingsvergadering plaats met de regioverantwoordelijke Triple P Kempen: Marc Thyssen. Hierbij zijn ook uitgenodigd: Vlaams coördinator opvoedingsondersteuning Jef Geets, arrondissementeel coördinator Katrien Parys, opvoedingswinkel Turnhout en Hilde Weekers vanuit Triple P.

Periode maart 2008 – juli 2009, Afstemmingen gingen door op: 
· 28 augustus 2008

· 15 januari 2009

Periode juli 2009 – september 2010, Afstemmingen gingen door op: 
· 17 september 2009

· 21 januari 2010

· 10 juni 2010

Periode oktober 2010 – mei 2011, Afstemming ging door op: 

· 9 mei 2011
Agendapunten: 
· De rol van het Triple P PROVANT-team en van de coördinator

· Aanbod 2011?

· Hiaten in het aanbod in het arrondissement Turnhout

· Hoe houden we onze geaccrediteerden actief?

· Samenwerkingsverbanden ontwikkelen tussen de voorzieningen die het groepsaanbod Triple P aanbieden

· Behoefte aan bijkomende opleidingen in het arrondissement? 

· Intervisie: timing?
· Nieuws vanuit de provinciale stuurgroep

2.2.2.5. Terugkomdagen 

De coördinator neemt deel aan de terugkomdagen Triple P

Periode maart 2008 – augustus 2009
· 2 december 2008 in het provinciehuis Antwerpen

· De regionale terugkomdag voor het arrondissement Turnhout ging door op 19 mei 2009. Hier gaf de arrondissementele coördinator een toelichting over de werking van opvoedingsondersteuning binnen het arrondissement zodat de geaccrediteerden op de hoogte zijn van het ruime kader van opvoedingsondersteuning in de Kempen. 
De coördinator werkte de terugkomdag mee uit en nam deel aan de voorbereidende vergadering op 21 april 2009. 
Periode september 2009 – september 2010 en periode oktober 2010 – mei 2011
Tijdens deze periode werd geen terugkomdag georganiseerd. 
2.2.2.6. Seminars Triple P 
Periode september 2009 – september 2010 

Het Kempens model opvoedingsondersteuning bestaat uit een subregionale werking en uit de structurele samenwerking tussen de lokale besturen, de sectoren van de Integrale Jeugdhulpverlening en de andere partners in opvoeding. 
Vanuit dit kader boden we de subregio’s de mogelijkheid om gratis de Triple P-lezingen in te richten voor hun inwoners. Deze lezingenreeksen kennen een groot succes. Het was de ideale gelegenheid om de lokale partners te betrekken en het thema opvoedingsondersteuning op de kaart te plaatsen.

Gevraagd werd aan de subregio’s is: 

· Een keuze te maken uit de beschikbare data-reeksen. Wij boden 1 gratis lezingenreeks aan van drie lezingen per subregio, dus niet per gemeente. Wij vroegen de lokale besturen binnen een subregio om onderling hierover afspraken te maken. Op deze manier wensten wij de subregionale samenwerking aan te moedigen.
· Een ruime locatie vast te leggen voor ongeveer 100 mensen met een beamer en scherm.

· De deelnemers een drankje aanbieden in de pauze. 

· Samenwerking in een subregionaal verband voor de promotie ed. 

· Samenwerking met Welzijnszorg Kempen

Figuur 12: Seminarie Triple P (-12 jaar)  in de subregio’s
	Subregio
	Data 
	sprekers

	Westerlo

(Westerlo, Herselt, Hulshout)


	18 – 25 november en 2 december 2009

18/11: sessie 1: Herselt

25/11: sessie 2: Hulshout

02/12: sessie 3: Westerlo


	Katrien Parys en Marianne Mariën 

	Geel 

(Geel, Laakdal, Meerhout)


	10 – 17 – 24 november 2009

10/11: sessie 1: Meerhout

17/11: sessie 2: Laakdal

24/11: sessie 3: Geel


	Katrien Parys en Kim Huygens 

	Mol

(Mol, Balen, Dessel, Retie)


	13 – 20 – 27 oktober 2009

13/10: sessie 1: Retie

20/10: sessie 2: Balen

27/10: sessie 3: Dessel 


	Katrien Parys en Ann Mens (opvoedingswinkel Turnhout)

	Herentals 

 (Herentals, Vorselaar, Grobbendonk, Kasterlee, Lille, Herenthout, Olen)


	10 – 17 – 24 maart 2010 in Herenthout
	Katrien Parys

	Hoogstraten

(Hoogstraten, Rijkevorsel, Merksplas, Baarle-Hertog)


	10 – 17 -24 maart 2010 in Hoogstraten 
	Pia Leurs

	Arendonk

(Arendonk en Ravels)


	3 – 10 – 24 februari 2010 

03/02: sessie 1: Arendonk

10/02: sessie 2: Ravels

24/02: sessie 3: Ravels


	Katrien Parys

	Turnhout

(Turnhout, Oud-Turnhout, Beerse, Vosselaar)


	17 – 24 – 31 maart 2010 in Vosselaar 
	Opvoedingswinkel Turnhout 


De subregio Herentals reageerde zeer enthousiast over het aanbod. Zes van de zeven gemeenten wensten Triple P-seminars in te richten zodat zij 5 bijkomende reeksen planden en de kosten van sprekers onderling verdeelden. 
De vijf bijkomende reeksen gingen door in Grobbendonk, Olen, Lille, Herentals en Vorselaar. 
Figuur 13: Seminaries Triple P in de subregio Herentals

	Gemeente 
	Data 

	Grobbendonk


	13 – 20 – 27 januari 2010

	Olen


	28 januari en 04 – 11 februari 2010

	Herenthout (gratis sessie, in het kader van de arrondissementele werking)


	10 – 17 – 24 maart 2010

	Lille


	11 – 18 – 25 maart 2010

	Herentals


	05 – 12 – 19 mei 2010

	Vorselaar


	18 – 25 mei en 01 juni 2010


In het arrondissement werden ook twee try-out reeksen voorzien van Triple P seminars voor ouders van tieners: 
Figuur 14: Try-out voor Triple P +12 jaar

	Subregio 
	Data
	sprekers

	Mol

(Mol, Balen, Dessel, Retie)


	31 maart en 21 en 24 april 2010
	Katrien Parys (sessie 1)

en Pia Leurs (sessie 2 en 3)

	Turnhout

(Turnhout, Beerse, Vosselaar, Oud-Turnhout)


	27 april en 11 en 25 mei 2010
	Opvoedingswinkel Turnhout


De reeks in Turnhout ging niet door wegens een te laag aantal inschrijvingen. In de subregio Mol ging enkel de eerste avond door en moesten de twee volgende avonden afgelast worden door een te laag aantal inschrijvingen. 

Periode oktober 2010 – mei 2011
In navolging van de Triple P lezingen voor ouders van kinderen tot 12 jaar (september 2009 – september 2010), werden in het arrondissement Turnhout nu Triple P voor ouders van kinderen tussen 12 en 16 jaar aangeboden.
De lezingen werden gratis aangeboden door het Agentschap Jongerenwelzijn provincie Antwerpen. Het betrof telkens één gratis lezingreeks per subregio. Aan de lokale besturen werd gevraagd om te voorzien in promotie en accommodatie. 

Figuur 15: Seminarie Triple P (+12 jaar)  in de subregio’s
	Subregio 
	Reacties
	Data 

	Turnhout 

(Turnhout, Beerse, Vosselaar, Oud-Turnhout)

Gastgemeente: Beerse

	35 deelnemers, weinig uitval

Sleutelfiguur OO Beerse: 

Open sfeer, veel vragen, veel reacties. Aangename, leuke avond. Heel herkenbaar, veel voorbeelden, tips, heel bruikbaar. 


	7 – 14 en 21 oktober 2010

	Hoogstraten

(Hoogstraten, Rijkevorsel, Merksplas, Baarle-Hertog)

Gastgemeente: Merksplas
	103 inschrijvingen met positieve reacties. Veel interactie. 

De verruiming van ouders van kinderen vanaf 10 jaar in plaats van 12 jaar was goed. Ongeveer de helft van de deelnemers waren ouders van kinderen van 10 tot 12 jaar. 

De arrondissementele coördinator OO gaf de eerste avond in duo met Pia Leurs.
	24 november, 
1 – 8 december 2010

	Westerlo

(Westerlo, Herselt, Hulshout)

Gastgemeente: Westerlo

	Ongeveer 17 personen aanwezig.

De avonden verliepen vlot. Wel niet zo veel interactie.

Spreekster deed het goed: duidelijke taal, aangename stem, verschillenden voorbeeldjes, ruimte voor vragen.


	11 – 18 – 25  januari 2011

	Arendonk

(Arendonk en Ravels)

Gastgemeente: Arendonk

	54 personen ingeschreven

Sessie 1, aanwezig: 41 personen

Sessie 2, aanwezig, 32 personen

Sessie 3: aanwezig, 32 personen
De sessies beginnen steeds vrij stroef met veel theorie, maar al snel komt er inbreng van het publiek en is er interactie. Er wordt veel inhoud gegeven op één avond.

De spreekster is een vlotte dame met kennis van zaken.

Opletten: op avond 2 liep tegelijkertijd een ouderavond voor ouders van leerlingen uit het zesde studiejaar in het kader van het MEGA-project.


	17 – 24  – 31 januari 2011

	Geel 

(Geel, Laakdal, Meerhout)

Gastgemeente: Meerhout

	32 personen ingeschreven

Sessie 1, aanwezig: 26 personen

Sessie 2: aanwezig: 13

Geen informatie over de derde avond

De inhoud is ok, wel vaak een opsomming van puntjes die schools overkomen. Het is een hoog niveau, een hoge drempel voor mensen met een lagere opleiding. Filmpjes of beelden tussen door zou de lezing minder zwaar maken. De mensen die aanwezig waren hadden er wel iets aan. Er is ook interactie in de groep, dat is het voordeel van kleine groep. 


	18 – 25 januari, 
1 februari 2011

	Herentals

(Herentals, Vorselaar, Grobbendonk, Kasterlee, Lille, Herenthout, Olen)
Gastgemeente: Grobbendonk
	59 personen schreven zich in:
Sessie 1, aanwezig: 36 personen

Sessie 2, aanwezig, 22 personen

Sessie 3, aanwezig, 29 personen

In de toekomst opletten om geen lezingen te plannen tijdens de toetsenperiode. 


	22 – 29 maart, 

5 april 2011


2.2.2.7. Werkgroep seminaries

Periode september 2009 – september 2010
Triple P-seminars voor ouders van kinderen -12 jaar

Het aanbieden van de seminaries gebeurde in samenwerking met de opvoedingswinkel en het Agentschap Jongerenwelzijn van de provincie Antwerpen (preventieteam). 

Om de sprekers te versterken en nieuwe sprekers te ondersteunen werd een werkgroep van Triple P-seminaristen opgericht die wekelijks samenkwam binnen Welzijnszorg Kempen. 

We kwamen samen op 9, 16, 23 en 30 september 2009. 

Triple P-seminars voor ouders van kinderen +12 jaar

De geaccrediteerden voor de seminars Tieners werden in hun voorbereiding ondersteund door Triple P-Belgium door drie samenkomsten waarin de mogelijkheid geboden werd om de seminars in te oefenen in vorm van ‘een generale repetitie’. 

De arrondissementele coördinator nam hieraan deel op 27 januari, 3 en  24 maart 2010.
2.2.2.8. Werkgroep communicatie 
Periode maart 2008 – augustus 2009
De arrondissementele coördinator is sinds juni 2009 lid van de werkgroep communicatie Triple P. Zij vergaderde op 23 juni 2009 de eerste maal met de werkgroep. Doelstelling is om input te leveren vanuit de intervisies aan de communicatiewerkgroep en omgekeerd. 
Periode september  2009 – september 2010
De arrondissementele coördinator nam deel aan de vergaderingen op: 14 september 2009, 12 oktober 2009 en 2 februari 2010. 

2.2.2.9. Kwetsbare gezinnen en Triple P-seminaries
Periode maart 2008 – augustus 2009
Op de intervisie van 22 juni 2009 spraken de deelnemers over het seminarie-aanbod naar kwetsbare groepen en gezinnen. Opgemerkt werd dat de seminaries toch vooral een middenklaspubliek aanspreken. Anderzijds hebben ook kwetsbare gezinnen, en organisaties die met hen werken, een vraag naar seminaries Triple P, maar dan op hun maat. 
Omdat een aantal geaccrediteerde hier rond denkwerk verrichten, leek het nuttig om de koppen samen te brengen en om van elkaar te leren. 

De arrondissementele coördinator deed hiervoor een oproep naar de geaccrediteerden in het arrondissement Turnhout en gaf de informatie door aan de verenigingen waar armen het woord nemen (SPAAK).
Volgende organisaties, personen, wensen deel te nemen aan de werkgroep: coördinator speelotheken Turnhout, opvoedingswinkel Turnhout, medewerker gemeentebestuur Vorselaar, regionaal verantwoordelijke Triple P, OCMW Olen, vzw de Waaiburg en een zelfstandige therapeute.
De datum van samenkomen moet nog bepaald worden. 

2.2.1.10 Andere
Periode september 2009 – september 2010
Op 24 oktober 2009 gaf de arrondissementele coördinator een toelichting over Triple P aan studenten Maatschappelijk Werk - Orthopedagogie van de Katholieke Hogeschool Kempen. Vanuit Triple P Belgium kreeg de coördinator Triple P-materiaal per level zodat de studenten heel praktisch geïnformeerd werden. 
Periode oktober 2010 – mei 2011
Op 9, 10 en 11 februari ging het Triple P-congres in Antwerpen door: Helping Families Change Conference met op 9 februari een pre-conferentie voor Triple P-geaccrediteerden. 

De arrondissementele coördinator nam deel aan deze drie dagen. 
2.2.3. Bijtanken@home

Periode maart 2008 – augustus 2009
· Bijtanken@home is een huiskamerproject rond opvoeding gebaseerd op de home-partymethode. Bedoeling is om ouders op een informele manier samen te brengen om ervaringen uit te wisselen en informatie te geven over bepaalde opvoedingsthema’s. Een gastheer/vrouw nodigt kennissen uit en kiest een opvoedingsthema. Dat thema wordt door een professionele begeleider besproken in de huiskamer. Het huiskamergeluk draaide proef onder de naam ‘huiskamergeluk’ in het pilootproject opvoedingsondersteuning Geel-Laakdal-Meerhout tussen 2005-2008. 
Omwille van het succes van deze werkvorm, engageerde Welzijnszorg Kempen zich om het huiskamergeluk aan te bieden naar het hele arrondissement en werd een samenwerking gesloten met de Gezinsbond.
· Op 27 juni 2008 ging een ‘huiskamergeluk’ sessie door in de huiskamer van een grootouder in Meerhout. Het thema was: ‘Waar grootouders groot in zijn’. De arrondissementele coördinator zocht hiervoor een gespreksleider, die de gemeente Meerhout betaalde, maakte uitnodigingskaartjes en was de avond ook aanwezig. 
· Om de werkvorm ‘Bijtanken@home’ vorm te geven en te implementeren, werd nauw samengewerkt met de Gezinsbond. Een werkgroep werd opgestart met als leden: de Gezinsbond, de arrondissementele coördinator opvoedingsondersteuning, de opvoedingswinkel van Turnhout, de Vlaamse coördinator opvoedingsondersteuning en iemand van het team Jongerenwelzijn provincie Antwerpen.
We kwamen samen op 30 juni 2008, 24 juli 2008, 11 september 2008, 2 oktober 2008, 16 oktober 2008 en 18 november 2008.
· De arrondissementele coördinator gaf een proefsessie op 10 december in de huiskamer van een Herentals gezin over het thema ‘peuterpuberteit’. 

· Op 11 december vond in aanwezigheid onder meer van Vlaams minister Vanackere en de voorzitter van de Gezinsbond de heer Pauly een persconferentie plaats over ‘Bijtanken@home’. De arrondissementele coördinator was als samenwerkingspartner vanuit Welzijnszorg Kempen aanwezig. 
· De werkgroep bleef ook na de opstart regelmatig afstemmen en de werkvorm evalueren. We kwamen samen op 12 januari 2009, 9 februari 2009, 2 april 2009 en 27 juli 2009.
· Om de gespreksleiders in de Kempen te ondersteunen, werd samen met de Gezinsbond op 17 juni 2009 een intervisie georganiseerd in de lokalen van Welzijnszorg Kempen. Hierop waren 8 gespreksleiders aanwezig.
· Voor meer informatie: zie bijlage 22.
Periode september 2009 – september 2010
De werkvorm is nu zijn experimentele fase voorbij. Binnen de Gezinsbond vond ook een personeelswissel plaats zodat een nieuwe persoon verantwoordelijk werd voor ‘Bijtanken@home’. Op 27 juli 2009 vond de laatste vergadering plaats met De Gezinsbond, de opvoedingwinkel Turnhout, de Vlaamse en arrondissementele coördinator opvoedingsondersteuning. 
De samenwerking tussen de Gezinsbond en Welzijnszorg Kempen is nu minder intensief. 
In de nieuwsbrief opvoedingsondersteuning, die Katrien Parys regelmatig doet naar de Kempense netwerken, krijgt de werkvorm wel aandacht. 
De arrondissementele coördinator OO  begeleidt zelf geen bijtanksessies meer. 
2.2.4. De Vakantiespeeltas 

Periode oktober 2010 – mei 2011 

De dienst Welzijn-Onderwijs is een onderdeel van de Turnhoutse Welzijnsdienst en is naast het uitvoeren van een lokaal onderwijsbeleid ook bezig met onderwijsopbouwwerk. Al 15 jaar zet Welzijn-Onderwijs projecten gelijke onderwijskansen op voor kinderen en jongeren geïnspireerd door de noden van gezinnen en scholen. Zij hebben expertise in het communiceren met scholen, overleggen met kwetsbare doelgroepen en het onderhouden van netwerken.
Op 14 februari 2010 vond een kennismakingsgesprek plaats tussen deze dienst en de arrondissementele coördinator. Afgesproken werd om nauwer samen te werken door elkaar de eigen nieuwsbrief te bezorgen en door te kijken naar de mogelijkheden van de werkvorm “vakantiespeeltas” voor het hele arrondissement Turnhout. 

Een volgend gesprek vond plaats op 16 maart 2010. 

De arrondissementele coördinator nam deel aan de evaluatievergadering van de vakantiespeeltas op 5 mei 2010. 

De “vakantiespeeltas” is een preventieproject van de dienst. Tijdens het schooljaar en tijdens de schoolvakanties kunnen ouders bij de Turnhoutse kleuterscholen een rugzak uitlenen met daarin educatief materiaal zoals allerlei boeken, spelletjes enz. Daarnaast kan er doorlopend bij de peuterspeelpunten, opvoedingswinkel, gezinsbegeleidingsdienst OCMW Het Spoor, documentatiecentrum DocAtlas Turnhout en Welzijn-Onderwijs een rugzak uitgeleend worden. Op die manier worden kwetsbare ouders tijdig gestimuleerd om samen met hun peuters/kleuters rond taal te werken. 
De doelstellingen van de vakantiespeeltassen zijn: 

· De algemene ontwikkeling van het kind te stimuleren door: 

· De ouders te stimuleren om ook tijdens de vakanties actief bezig te zijn met de taal-, zintuigelijke-, motorische-, verstandelijke en sociaal-emotionele ontwikkeling van hun peuter/kleuter door het gebruik van de vakantiespeeltas.

· Kinderen tot drie jaar vanaf het eerste moment te prikkelen en uit te dagen voor het gebruik van het materiaal van de vakantiespeeltas. 

· De ouder-kind relatie versterken (tijdens de vakanties) wat kan resulteren in een grotere positieve betrokkenheid van de ouders naar het kind toe en een groter vertrouwen van het kind naar de ouders.

· Kwetsbare ouders stimuleren om talig bezig te zijn.

· Ouders prikkelen om samen met hun kind op ontdekkingstocht te gaan, om zo hun kennis te verruimen wat betreft ontwikkeling, taal enz. 

· De ouder – school relatie versterken. Doordat het initiatief door de school wordt aangeboden, zal de drempel om naar de school te stappen bij moeilijkheden, een stuk lager liggen. 

· Kleuterparticipatie stimuleren. Dit wil zeggen het stimuleren van ouders om hun kinderen tijdig en regelmatig naar school te laten gaan. 
Deze doelstellingen kunnen vanuit opvoedingsondersteuning volledig mee onderschreven worden. 

Daarom werd gekeken hoe de werkvorm “vakantiespeeltas” verruimd kon worden naar de OCMW’s en de sleutelfiguren OO in het arrondissement Turnhout. 

Een uitbreiding van de werking van de stad Turnhout naar het arrondissement Turnhout, betekent ook een bijkomende kostprijs voor de ontwikkeling en productie van meer tassen. 

Hiervoor werd een projectaanvraag gedaan door de dienst Welzijn-Onderwijs bij het Provinciebestuur Antwerpen, Dienst Welzijn en Gezondheid, Steunpunt Armoedebeleid in het kader van de projectoproep ‘Impulsen armoedebestrijding”. 

Zie ook bijlage 23. 
De subregio Herentals diende ook een projectaanvraag in bij het Provinciebestuur Antwerpen, Dienst Welzijn en Gezondheid, Steunpunt Armoedebeleid in het kader van de projectoproep ‘Impulsen armoedebestrijding” voor de “Speel- en vertelbox”. 

Deze boxen zijn geïnspireerd op de vakantiespeeltassen. Rond de speel- en vertelboxen wensen de lokale besturen samenspelmomenten te organiseren om ouders bekend te maken met het materiaal. 

De arrondissementele coördinator OO ondersteunde inhoudelijk deze projectaanvraag.

Zie ook bijlage 5.
2.2.5. Het omkeerboek “Een dag in de kinderopvang/kleuterklas”

Periode oktober 2010 – mei 2011 

Het omkeerboek “Een dag in de kinderopvang/kleuterklas” is een prentenboek voor ouders met baby’s, peuters of kleuters dat langs één zijde een dag in de kinderopvang toont en als je het omdraait, één dag in de kleuterschool. Een bijkomende handleiding situeert het ruimer kader van dit prentenboek voor ouders en hun kinderen. 

De doelstellingen van het prentenboek zijn: 

· Via de prenten de communicatie tussen ouder en baby/peuter of kleuter bevorderen in de eigen thuistaal.

· Een dag in de kleuterklas via beelden tonen aan ouders met peuters en kleuters via een prentenboek.

· De communicatie tussen ouder en kind stimuleren op een scharniermoment ‘naar de kleuterklas’.

· Via de handleiding ouders bewust maken hoe ze met het prentenboek, samen met hun kind aan de slag kunnen gaan.

· Via het prentenboek en de handleiding kennis over de kinderopvang en het kleuteronderwijs vergroten bij de ouders.

· Via het prentenboek en de handleiding taal stimuleren bij ouders en hun kinderen.

· Het belang van kleuteronderwijs aantonen en zo meer kleuters regelmatig en op tijd naar school laten gaan.

· Via het prentenboek de communicatie tussen ouders en school/kinderopvang bevorderen. 

Om de projectaanvraag uit te werken, werd een stuurgroep ontwikkeld die samenkwam op 4 april 2010. De leden van de stuurgroep zijn: 

· twee onderwijsconsulenten Stad Tunhout: Katrijn Raeymaekers en Sofie Coppers

· arrondissementele coördinator opvoedingsondersteuning Welzijnszorg Kempen, Katrien Parys

· consulent communicatie AG Kinderopvang Antwerpen, Peggy Taelman

· opdrachthouder afdeling Onderwijsorganisatie en –personeel kinderopvang GO!: Heidi Desmet

· twee zorgplus leerkrachten GO! Scholengroep 6 en 7: Anneke Claus en Christel Smets. 

De arrondissementele coördinator OO wenste de prentenboeken te laten verspreiden door de sleutelfiguren OO. Daarnaast zouden de boeken ook verspreid worden via de vakantiespeeltassen, de stedelijke kinderopvang in Antwerpen, in het gemeenschapsonderwijs in Brussel en in de GO! Kinderopvang in de 27 gemeenten van het arrondissement Turnhout.

De projectaanvraag werd echter niet weerhouden door het Fonds van bpost voor Alfabetisering. 

Zie ook bijlage 24. 
2.2.6. Cyberpesten en de gevaren van internet voor onze jeugd

Periode oktober 2010 – mei 2011 

De Computer Crime Unit van de federale politie van Turnhout stelt twee gespecialiseerde medewerkers ter beschikking voor deze uiteenzettingen over ‘Cyberpesten en de gevaren van internet voor onze jeugd’. 

Volgende onderwerpen kwamen aan bod: e-mail, chatten, MSN, gebruik van sociale netwerksites (Netlog, Facebook), YouTube en oplichting via internet. 

Het was de bedoeling om de aandacht te vestigen op een aantal mogelijke gevaren die gepaard gaan met de virtuele internetwereld. Jongeren springen meestal handiger om met het internetgebruik dan hun ouders, maar diezelfde jongeren (en sommige ouders) zijn onvoldoende op de hoogte van de gevaren.

De aanwezigen kregen dan ook algemene tips over controle op het internetgebruik, de begeleiding en de beveiliging van computergebruik. Zij ontvingen ook informatiepagina’s met tips en vuistregels voor veilig internetgebruik.

Per subregio kon een lezing doorgaan indien de zaal ter beschikking gesteld werd door het lokaal bestuur met een drankje voor de deelnemers tijdens de pauze. Promotie moest per subregio gezamenlijk gebeuren en in overleg met elkaar. 

De arrondissementele coördinator verzorgde de afspraken tussen de subregio’s en de mensen van de Computer Crime Unit. Zij stelde ook informatie ter beschikking die de sleutelfiguren konden gebruiken naar de ouders. 

In bijlage 25 is meer informatie over de lezing terug te vinden. 
Figuur 16: “Cyberpesten en de gevaren van internet voor onze jeugd” in de subregio’s 

	Subregio
	Data

	Arendonk, gastgemeente: Ravels
(subregio Arendonk en Ravels)

	9 december 2010

	Herentals, gastgemeente Herentals
(subregio Herentals, Herenthout, Vorselaar, Grobbendonk, Lille en Olen)

	15 februari 2011

	Hoogstraten, gastgemeente Merksplas
(subregio Hoogstraten, Rijkevorsel, Merksplas, Baarle-Hertog)

	20 oktober 2011

	Mol, gastgemeente Balen
(subregio Mol, Balen, Dessel, Retie)

	22 november 2011

	Geel, gastgemeente Meerhout
(subregio Geel, Laakdal, Meerhout)

	16 februari 2012

	Westerlo, gastgemeente Westerlo

(subregio Westerlo, Herselt, Hulshout)

	22 maart 2012


2.3.  Kwetsbare gezinnen en opvoedingsondersteuning
Opvoedingsondersteuning richt zich naar alle gezinnen, maar vanuit de eigenheid van Welzijnszorg Kempen, een vereniging van 27 OCMW’s, wensen we toch extra aandacht te geven aan kwetsbare gezinnen in het kader van opvoedingsondersteuning. 
2.3.1. Binnen de OCMW’s

· studiedag

Periode maart 2008 – augustus 2009
Maatschappelijk werkers binnen het OCMW vormen voor veel kwetsbare gezinnen een ankerpunt binnen de hulpverleningspaden die zij bewandelen. Deze kwetsbare gezinnen maken slechts in beperkte mate gebruik van de opvoedingswinkel of de on-line opvoedingsinformatie. Zij blijven dus vaak met hun vragen zitten. 

Anderzijds blijkt  dat de maatschappelijk werkers zich soms onzeker voelen om  opvoedingsgerelateerde thema’s op te nemen. 

We zouden een ondersteuning willen uitwerken voor deze maatschappelijke werkers zodat zij op een eenvoudige, haalbare manier, zonder therapeutisch te moeten werken, hun kwetsbare gezinnen kunnen ondersteunen in opvoedingsvragen.

Hiertoe ging een afstemmingsoverleg door op 4 juni 2009 tussen Vemasok, IJH, Vlaams coördinator opvoedingsondersteuning en de arrondissementele coördinator opvoedingsondersteuning. 

De arrondissementele coördinator opvoedingsondersteuning had ook een gesprek met onderzoekster Greet Geenen op 17 juni 2009. Zij is doctor in de psychologie op basis van een proefschrift over generatiearmoede, werkzaam bij ‘De Doorzetters’ in Antwerpen en bij ‘De Eerste Stappen’ in Borgerhout. Daarnaast is ze verbonden aan de KULeuven, departement psychologie en bestuurlid van Waimh-Vlaanderen
.
Ondanks talrijke interventies vanuit verschillende disciplines, blijven de vele problemen van mensen die in armoede leven van generatie op generatie te worden overgedragen. Greet Geenen belicht in haar onderzoek een belangrijk aspect van de herhaling: de gehechtheid van moeder op kind. 

Greet bleek in het verkennend gesprek bereid om in 2010 haar onderzoek toe te lichten aan de maatschappelijk werkers. Zij zou in de studievoormiddag die we wensen uit te werken, een centrale bruggenbouwer kunnen vormen. 

Deze studiedag moet nog verder uitgewerkt worden. De vereniging van maatschappelijk werkers binnen OCMW’s in het arrondissement Turnhout (Vemasok) toonde zich bereid om samen te werken. 

Periode september 2009 – september 2010 

Op 14 januari 2010 ontvingen we een delegatie van Vemasok
 op de reflectiegroep. Op deze vergadering bleek duidelijke een gezamenlijke visie over het belang van het thema opvoedingsondersteuning binnen de OCMW’s. 
Een studiedag voor maatschappelijke werkers en voor het beleid van de OCMW’s zou wenselijk zijn. 

Met het provinciaal steunpunt opvoedingsondersteuning werd gekeken hoe samengewerkt kan worden in het kader van het ‘Europees jaar van de armoede’ rond dit thema. 
Door de provincie werden middelen vrijgemaakt om maatschappelijk werkers van de OCMW’s in de provincie Antwerpen een korte opleiding te laten volgen over opvoedingsondersteuning en maatschappelijk werk. De opleiding gaat door in 2011. 
Een beetje ongelukkig bleek dat inmiddels ook de cel armoede binnen de dienst Welzijn van de Provincie Antwerpen een studiedag te organiseren over armoede en opvoeding voor hetzelfde doelpubliek en tijdens dezelfde periode. 

Op 24 juni 2010 vond een gesprek plaats tussen Welzijnszorg Kempen en de dienst Welzijn van de Provincie Antwerpen om op elkaar af te stemmen.

Intussen koos  Vemasok voor haar jaarlijkse studienamiddag voor twee thema’s die handelen over kinderen en jongeren: “een groep waarmee OCMW-medewerkers via het cliëntensysteem in aanraking komen”. Thema’s zijn: “Het kind in de schuldhulpverlening” en “Crisisnetwerk Kempen -18”. 
Deze studienamiddag richtte zich naar alle maatschappelijk werkers, juristen, secretarissen en mandatarissen van de OCMW’s uit het arrondissement Turnhout. 

Periode oktober 2010 – mei 2011
Op 6 december 2010 ging de studienamiddag een (w)arme thuis, over armoede en opvoedingsondersteuning door. Dit was een samenwerking tussen Het provinciebestuur van Antwerpen en Welzijnszorg Kempen, zoals overlegd op 24 juni 2010 (zie boven). 
Locatie was de Warande in Turnhout (zaal de KUUB). Gestart werd om 13.30 uur met vooraf het onthaal waar de deelnemers een broodje konden eten. Om 17.00 uur werd afgesloten met een receptie.

Mensen die in armoede leven, uiten vaak de wens: ‘Ik wil dat mijn kinderen het beter hebben.’. In het dagelijks leven ligt het echter niet zo eenvoudig. Kinderen en jongeren uit gezinnen met armoede-ervaringen hebben minder kansen en ondervinden hoge drempels. 

Kan opvoedingsondersteuning hierin een verschil maken? Welke uitsluitingmechanismen spelen een rol tot de toegang tot opvoedingsondersteuning. Wat kan de mogelijke rol van het OCMW hierin zijn? 

Iedereen die op professioneel vlak te maken krijgt met armoede en/of opvoedingsondersteuning was uitgenodigd, met bijzondere aandacht voor de OCMW-medewekers en –mandatarissen.

Het programma:  

· Verwelkoming door Rikkie Heeman, directeur dienst Welzijn en Gezondheid, provincie Antwerpen

· De impact van armoede op opvoeding, een historische benadering door Rudi Roose, Vakgroep Sociale Agogiek UGent en Vakgroep Criminologie en Rechtswetenschappen VUB

· Intermezzo door Goedele Plovie, verantwoordelijke Mobiele Diensten De Grote Robijn en Huize Bethanie.

· Opvoedingsondersteuning, ook voor mensen in armoede? Over uitsluitingmechanismen en de gevolgen ervan voor gezinnen in armoede. Door Hilde Linssen, Coördinator Centrum Kauwenberg Antwerpen. 

· ‘Kansen voor kinderen’, Opvoedingsondersteuning voor gezinnen in armoede. Een project van OCMW Antwerpen. Door Tanja Van Kerckhoven en Els Van Parys, projectmedewerkers. 

· Panelgesprek: Opvoedingsondersteuning als hefboom om uit de armoede te geraken. Kan het OCMW daarbij een ondersteunende rol spelen? Door: Rudi Roose, Hilde Linssen, Els Van Parys, Tanja Van Kerckhoven, François Mentens (OCMW-secretaris Balen) en Rob Philipsen (OCMW Mol coördinator Welzijnsoverleg en voorzitter Vemasok). Moderator was Dirk Van Noten (dienst Welzijn en Gezondheid provincie Antwerpen en OCMW-voorzitter Heist-op-den-Berg).

· Vormingsaanbod van de provincie voor OCMW-mandatarissen en –medewerkers over ‘armoede en opvoedingsondersteuning’. Door Rikkie Heeman, directeur dienst Welzijn en Gezondheid provincie Antwerpen.

· Slotwoord door Mizel Gebruers uit naam van Welzijnszorg Kempen.

Veel hulpverleners en beleidsverantwoordelijken waren aanwezig (113 ingeschreven, waarvan 63 uit het arrondissement Turnhout) en deelden de wens om de kansen van alle kinderen te verhogen, waarbij opvoedingsondersteuning een belangrijke stap is. 

De studiedag kreeg een algemeen waarderingscijfer van 7,5 op 10 van de deelnemers, op basis van de terugbezorgde evaluatieformulieren. 

Andere evaluatiegegevens zijn terug te vinden in onderstaande tabel: 

Figuur 17: Evaluatie studiedag een (w)arme thuis, 6 december 2010

	
	Score op 10
	opmerkingen

	Thema

	Interessant/boeiend
	7,5
	

	Nuttig/toepasbaar in je werk
	6,6
	Eerder gericht op OCMW’s, niet concreet voor ons werkveld

	Programma, uitwerking van het thema
	7,2
	Teveel presentaties op een rij
Positief: zeer verscheiden invalshoeken

	Sprekers

	Deskundigheid/kennis ter zake
	8
	Rudi Roose! Diverse invalshoeken: prima!

	Gestructureerde aanpak/logische opbouw
	7,6
	

	Vlotheid van spreker(s), aangenaam luisteren
	8
	Inbreng van mensen in armoede zeer beklijvend

	Ruimte voor vragen van deelnemers
	6,7
	Veel te weinig interactie
Timing behoorlijk gevolgd

Interactie pas op het einde van de dag 

	Organisatie

	Bereikbaarheid
	8,2
	Centraal gelegen
Geen gratis parking in de buurt

	Onthaal
	8,3
	

	Locatie (zaal, uitrusting, comfort)
	8,2
	Stoelen niet comfortabel

	Catering (maaltijden, drank)
	8,1
	Zeer goed, 
Vrij uitgebreid (niet nodig)

	infomap
	8,2
	Goed, leuke infobrochures erbij 

	Algemeen waarderingscijfer op 10: 7,5

	

	Andere opmerkingen/suggesties

	· zeer goede studiedag

· Rudi Roose: meer ruimte geven

· Teveel plenair, te weinig interactie

· De studiedag was vooral gericht op OCMW-medewerkers, voor anderen minder toepasbaar

· Uitnodiging eerder versturen, beter plannen




Na de theorie was er ook ruimte voor praktijk. 

Aan telkens één maatschappelijk werker per OCMW werd de kans geboden om gratis een opleiding te volgen. Het doel van deze opleiding was om het thema bespreekbaar te maken zodat maatschappelijk werkers ermee aan de slag kunnen. 

De vorming bestond uit twee opleidingsdagen, waarvan de eerste dag doorging in de lokalen van Welzijnszorg Kempen (3 maart 2011) of in Antwerpen in de lokalen van het Huis van de Sport (17 maart). De deelnemers van Mechelen sloten aan bij Antwerpen.

De tweede vormingsdag (3 mei 20111) ging door in het Provinciehuis van Antwerpen voor alle deelnemers.

Van de 21 ingeschreven deelnemers kwamen 12 mensen uit het arrondissement Turnhout. 
Het programma van de opleiding: 
Dag 1: Mentaliseren – Basishouding 

· Mentaliseren door Jef Stappers, klinisch psycholoog, systeemtherapeut en gespecialiseerd in het werken met volwassenen en kinderen met emotionele-, relatie- en gezinsproblemen, docent aan de Karel de Grote Hogeschool.

Dit vormingsdeel ging op de volgende vragen: Hoe kan ik emotionele gewaarwordingen bij mezelf als hulpverlener en bij de cliënt waarnemen? Hoe kunnen we nadenken over opvoeding?

· Basishouding door Benoit Lens, stafmedewerker Jeugdzorg Emmaüs – regio Antwerpen, opleider Video-hometraining en Video-interactiebegeleiding. 

De verschillende elementen van de basishouding werden belicht en er werd stil gestaan bij de kansen dat dit biedt om een samenwerkingsrelatie met cliënten op te bouwen en om thema’s als opvoedingsondersteuning bespreekbaar te maken. 
Dag 2: Triple P – Helpende Handen – Aanbod opvoedingsondersteuning 

Wegens onvoorziene omstandigheden werd ‘Helpende Handen’ vervangen door ‘Stop4-7’. 

· Triple P door Hilde Weekers, orthopedagoge, trainer van Triple P en medewerker aan het referentiecentrum

· Stop 4-7-programma. 
· Opvoedingsondersteuning als preventie, Toelichting door Werner Malfet, Teamleider Vlaamse Coördinatoren Opvoedingsondersteuning 
· Opvoedingsinitiatief in het arrondissement Turnhout, Toelichting door Lore Vleugels, opvoedingsondersteuning OCMW Dessel
· Opvoedingsinitiatief in arrondissement Mechelen en Antwerpen, Toelichting door Patty De Bruykere, coördinator opvoedingswinkel Antwerpen

Zie ook bijlage 26 voor meer info.
· OCWM Meerhout
Periode september  2009 – september 2010 

Het OCMW van Meerhout organiseert specifiek op het doelpubliek gerichte vormingen. In een overleg op 25 mei 2009 met de sociale dienst van het OCMW en de schepen van sociale zaken (vanaf 01.01.2010) werd gevraagd aan de arrondissementele coördinator opvoedingsondersteuning om op 17 november 2009 een vorming te geven vanuit de invalshoek ‘opvoedingsondersteuning’. 
De cursus ging door van 9.00 tot 12.00 uur op 17 november 2010 in het OCMW met als titel: “Kinderen straffen en belonen”. Een 10-tal personen waren aanwezig. 

2.3.2. Armoedeverenigingen 

Periode september 2009 – september 2010 

Armoedevereniging Ons Huis in Mol
Op 1 juli 2009 vond een gesprek plaats met Gust Van Dongen. Maandelijks op woensdagmorgen vergadert de ‘open werkgroep’. Deze werkgroep staat open voor alle geïnteresseerden en werkte de voorbije jaren rond het thema ‘gezondheid’ in de brede betekenis van het woord. 
Op deze vergaderingen worden regelmatig sprekers uitgenodigd die in een verstaanbare taal info en duiding verstrekken. Niet het bestuur, maar wel de groep zelf bepaalt het volgende gespreksthema. Het bestuur zoekt dan naar een inleider. 
Vanuit deze context  werd gevraagd aan de arrondissementele coördinator opvoedingsondersteuning om op 17 maart 2010 het thema opvoeding te brengen. 

Periode oktober 2010 – mei 2011
Trefdag Welzijnsschakels Antwerpen, 19 maart 2011: Kansen voor Kinderen

Het thema van de Trefdag Welzijnsschakels Antwerpen was: “Kansen voor kinderen”. Volgens de universele rechten van het kind hebben alle kinderen gelijke rechten. Maar is dit in realiteit wel zo? 
Hebben alle kinderen gelijke kansen en rechten op: onderwijs, vrije tijd, hulpverlening en opvoedingsondersteuning, goede ontwikkeling? 

De trefdag was bedoeld voor alle vrijwilligers uit de welzijnsschakels en hun doelpubliek en (beleids)mensen en hulpverleners betrokken bij de werking van de lokale welzijnsschakels. 

Meer dan 100 geïnteresseerden waren aanwezig.

De arrondissementele coördinator nam deel als panellid. 

Het programma: 

· Getuigenissen rond  vrije tijd, onderwijs, hulpverlening en opvoedingsondersteuning

· Tafelgesprekken over vrije tijd, recht op onderwijs en recht op hulpverlening en opvoedingsondersteuning

· In plenum: oplijsten van vragen voor de panelleden
· Panelleden aan het woord: 

· Dirk Van Noten, Steunpunt opvoedingsondersteuning provincie Antwerpen, OCMW-voorzitter Heist op den Berg

· Katrien Parys, arrondissementeel coördinator opvoedingsondersteuning, Welzijnszorg Kempen

· Marleen Van den Moote, CLB Kompas

· Jos Corveleyn, klinisch psycholoog KU Leuven

· Jos Corveleyn: Kansen voor kinderen in een (generatie)armoede context

Zie ook bijlage 27 voor meer info.

2.3.3. Kinderen en echtscheiding 

Periode september 2009 – september 2010 

Uit onderzoek blijkt dat ongeveer één kind op vier in Vlaanderen een (echt)scheiding van zijn of haar ouders meemaakt. In totaal gaat het om bijna 250.000 kinderen.

Hulpverleners, maatschappelijk werkers, begeleiders binnen de kinderopvang enz. worden hier in hun dagelijks met mensen en gezinnen, meer en meer mee geconfronteerd. 
Elk kind en elke ouder beleeft de echtscheiding anders.

Vertrekkende vanuit deze bedenkingen, organiseert CAW De Kempen, in samenwerking met Welzijnszorg Kempen, een reeks activiteiten in 2010 rond het thema “Als ouder kan je nooit ‘echt’scheiden”. 

Het project wenst de vaardigheden te verbeteren van kinderen, ouders, begeleiders of hulpverleners in het omgaan met scheidingssituaties. 

De kennis en ervaring opgebouwd vanuit de werkvelden “opvoedingsondersteuning” en ‘Jeughulpverlening”worden complementair ingezet. Het Vlaams Agentschap Jongerenwelzijn en Integrale Jeugdhulp ondersteunen de activiteiten financieel en met de inzet van hun netwerken . 

Een werkgroep werd opgericht met de Vlaamse  en arrondissementele Coördinator Opvoedingsondersteuning, vertegenwoordigers van CAW De Kempen en de stafmedewerkster van Integrale Jeugdhulpverlening. 

We kwamen samen op: 8 juli 2009, 25 november 2009, 11 januari 2010, 15 maart 2010, 26 april 2010, 21 juni 2010 en op 30 september 2010. Op 26/02/2010 ging een bijkomende vergadering door over de communicatiestrategie. 
Op 21 januari 2010 gaven de arrondissementele en de Vlaamse Coördinator OO een toelichting over “Als ouder kan je nooit ‘echt’scheiden” aan de vergadering van OCMW-secretarissen binnen Welzijnszorg Kempen. 
De acties omhelsden: 
2.3.3.1. Driedaagse vorming begeleiders en hulpverleners

Wat: Een driedaagse vorming rond omgaan met scheidingssituaties in de hulpverlening. In de vorming is zowel aandacht voor het juridische, administratieve als psychosociale luik. 

Wanneer: De vorming vond plaats op 7, 21 en 28 mei 2010. Met op 28 oktober 2010 een terugkomdag. 
Doelgroep: Hulpverleners uit jeugdhulporganisaties of OCMW’s, begeleiders van jongeren of ouders. Zij hebben in hun werking regelmatig te maken met vragen rond scheiding. Van de deelnemers wordt verwacht dat ze met de aangebrachte kennis en vaardigheden concreet aan de slag gaan. Ze worden betrokken bij de evaluatie van de vorming en de consultfunctie (zie later).

Kostprijs: gratis, exclusief lunch.

Aantal deelnemers: 20-tal personen. Waarvan: 
· Uit de kinderopvang: 2

· OOOC: 2

· CLB: 4

· Thuisbegeleidingsdienst/gezinsbegeleiding: 6

· CKG: 1

· OCMW: 4

· Dagcentrum: 3

· CGG: 1
Zes personen kwamen op de reservelijst omdat de opleiding volzet was. 
Contactpersonen: 


· Inschrijven: Katrien Parys, Welzijnszorg Kempen, katrien.parys@iok.be
· Inhoudelijke vragen: Lieve Valveckens, CAW De Kempen,  lieve.valvekens@cawdekempen.be 

2.3.3.2. Training ouderschap na scheiding

Doel: Ouders die gaan scheiden of gescheiden zijn kunnen beter hun ouderrol opnemen tijdens het echtscheidingsproces. (zie bijlage 31)
Doelgroep: Ouders die gaan scheiden of gescheiden zijn. Ze hebben vragen over hoe ze tijdens dit proces best omgaan met hun kinderen. Beide ouders moeten niet deelnemen. Ex-partners nemen niet samen deel. Elke deelnemer voert vooraf een intake-gesprek met een CAW-onthaalmedewerker.

Wat: Twee trainingen per jaar. Een training bestaat uit 5 sessies en wordt begeleid door 2 vormingsmedewerkers.   De training behandelt volgende onderwerpen: 

· Wat maken kinderen me met een scheiding?

· Hoe kunnen ouders hierop anticiperen zonder zich te verliezen in eigen verdriet? 

· Wat is loyaliteit en parentificatie? 

· Kwaliteiten van de ouder 

· positieve kanten belichten van scheiding 

· Hoe zorgen dat de afwezige partner toch aanwezig is 

De cursus wordt in samenwerking met de Gezinsbond georganiseerd. 

Wanneer: De eerste sessie gaat door op woensdagavonden 2, 9, 16, 23 en 30 juni 2010 van 19u tot 21u. De prijs is beperkt en is steeds bespreekbaar. 
De tweede sessie ging door op vijf opeenvolgende maandagen vanaf 22 november 2010 tot en met 20 december 2010. 
Aantal deelnemers: Minimum 6, maximum 12 personen.  

Inschrijvingen: 

Vormingsdienst CAW De Kempen, tel. 014/21.08.08 of vorming@cawdekempen.be
Zie bijlage 28 voor de evaluatie van de deelnemers aan de cursus eenoudergezinnen na echtscheiding. 

2.3.3.3. Scheidingsbemiddeling

Doel: Verhogen van het welzijn van de kinderen door (ex)-partners te ondersteunen in het echtscheidingsproces zodat de echtscheiding op een meer positieve manier afgehandeld kan worden.  

Doelgroep: (Ex)partners die gaan scheiden en hiervoor beroep willen doen op een scheidingsbemiddelaar.  

Wat: Uitbouw van een aanbod echtscheidingbemiddeling binnen CAW De Kempen. Momenteel wordt er gestart met een proefproject. Bedoeling is dat dit vanaf september 2010 opgenomen wordt in het reguliere aanbod.

2.3.3.4. Consultfunctie 

Wat: Het CAW biedt consult aan voor de interne medewerkers. Het CAW zal in het najaar een evaluatie van de werking maken: “Welke soort vragen komen er? Wat houdt het consult in?”. 

De deelnemers van de driedaagse vorming worden betrokken bij de evaluatie: Na de vorming wordt gevraagd naar de nood aan consult. De evaluatie van de interne consultfunctie wordt aan hen voorgelegd. Zo kan de netwerkstuurgroep RTJ adviseren of een consultfunctie voor meerdere hulporganisaties wenselijk is. 
2.3.3.5. Thema-avonden

Doel: Ouders en begeleiders van ouders of kinderen informeren over de effecten van scheiding voor kinderen. Deze avonden worden georganiseerd in samenwerking met de lokale besturen en de netwerken opvoedingsondersteuning. 

Wat:  Opvoeders werden tijdens de gespreksavond uitgenodigd om naar kinderen te kijken vanuit de bronnen die in elk van hen schuilen. Er werd een ‘bril’ opgezet om doorheen het gedrag van kinderen de zorg voor hun ouders te herkennen. 
De lezingen werden verzorgd door: 

· mevrouw Gudrum Goossens voor de infoavonden in de gemeenten Ravels, Mol, Oud-Turnhout en Rijkevorsel.

Ergotherapeute met bijscholing verliesverwerking en emotionele pijn bij kinderen, medewerker van CAW De Kempen. Afdeling slachtofferhulp, kinderverwerking. Zij werkt vooral met gezinnen bij het verwerken van schokkende gebeurtenissen. 

· Mevrouw Kris Janssens voor de info-avonden in de gemeenten Herentals, Laakdal en Westerlo.

Contextueel familietherapeute, maatschappelijk werker van CAW De Kempen, afdelingen: Centra voor Levens- en gezinsvragen van Herentals en Turnhout. Werkt vooral met koppels en gezinnen met relationele moeilijkheden en in scheidingssituaties. 

Doelgroep: (Ex)partners, begeleiders ( jeugdwerk, onderwijs, buitenschoolse kinderopvang ... ) 

Wanneer: 

· 1 april: Herentals, zaal ’t Hof, Grote Markt

· 22 april: Rijkevorsel: raadzaal gemeentehuis, Molenstraat 5

· 29 april: Laakdal: evenementenhal administratief centrum, Kerkstraat 21

· 6 mei: Ravels: gemeentezaal Den Eel, Eelstraat

· 11 mei: Mol, Ecocentrum, Postelseweg 71

· 18 mei: Oud-Turnhout, De Djoelen, Steenweg op Mol 3/2

· 20 mei: Westerlo, zaal het Rietje, Verlorenkost 22

Telkens van 20.00 tot 22.00 uur, gratis toegang

In bijlage 29 de evaluatie van de avonden door de sleutelfiguren opvoedingsondersteuning. 
Periode oktober 2010 – mei 2011
2.3.3.6. Herneming driedaagse vorming begeleiders en hulpverleners

In navolging van de driedaagse training die doorging op 7, 21 en 28 mei 2010 kwamen de deelnemers nog één keer samen op 28 oktober 2010 met een terugkomdag. 

Toekomst: 

Op 11, 20 en 25 oktober 2011 zal terug een driedaagse vorming doorgaan voor begeleiders en hulpverleners zoals eerder in 2010 (zie 2.3.3.1.)

De vorming wordt gegeven door Kris Janssen (contextueel kindertherapeute) en An Peeters (kinderpsychologe) en in samenwerking met CAW De Kempen. Zie bijlage 30 voor het volledige programma. 
Dank zij de tussenkomst van het Agentschap Jongerenwelzijn provincie Antwerpen, kan deze vorming terug gratis aangeboden worden. De vorming kwam tot stand door een samenwerking van Het Vlaams Agentschap Jongerenwelzijn, CAW De Kempen en Welzijnszorg Kempen. 
2.3.3.7. Cursus voor nieuw samengestelde gezinnen
Doel: Ouders die gaan scheiden of gescheiden zijn kunnen beter hun ouderrol opnemen tijdens het echtscheidingsproces. Cursus voor nieuw samengestelde gezinnen. 
Doelgroep: Ouders die gaan scheiden of gescheiden zijn. Ze hebben vragen over hoe ze tijdens dit proces best omgaan met hun kinderen. Beide ouders moeten niet deelnemen. Ex-partners nemen niet samen deel. Elke deelnemer voert vooraf een intake-gesprek met een CAW-onthaalmedewerker.

· Wat: Een training bestaat uit 5 sessies en wordt begeleid door 2 vormingsmedewerkers. De eerste training ging over ouderschap na scheiding. In deze training werd gewerkt vanuit de invalshoek van nieuw samengestelde gezinnen.
De cursus wordt in samenwerking met de Gezinsbond georganiseerd. 

Wanneer: De eerste sessie ging door op woensdagavonden 2, 9, 16, 23 en 30 juni 2010 van 19u tot 21u. 
De tweede sessie ging door op vijf opeenvolgende maandagen vanaf 22 november 2010 tot en met 20 december 2010. 
Zie ook bijlage 31.
2.3.4. Steungezinnen 
Periode september 2009 – september 2010
In Geel ging in 2001, na een overleg tussen Geelse Welzijnsorganisaties,  een werkgroep ‘steungezinnen’ van start. Zowel mensen binnen de doelgroep (het Plaatselijk Armoedeoverleg, de Wijkwerking) als plaatselijke en regionale hulpverleners merken op dat kansarme en sociaal geïsoleerde gezinnen nood hebben aan ondersteuning. 

In november 2001 wordt beslist om met vzw De Mutsaard
 samen te werken. De screening en matching van een steunvragend gezin en steungezin gebeurd door deze organisatie. 

In 2010 blijkt dat Kind en Gezin het project steungezinnen binnen De Mutsaard niet langer zal subsidiëren. Er wordt een uitdoofscenario voorzien tot eind 2011.

De werkgroep steungezinnen in Geel kwam terug samen en de arrondissementele coördinator OO werd uitgenodigd op: 12 en 30 mei 2010. 

Gekeken werd of de vrijwilligersorganisatie ‘MIN’, Mensen in Nood, het project steungezinnen wenst verder te dragen. 

Dit bleek niet zo te zijn. Op een interne vergadering van MIN bleek de voorzitter een negatief standpunt in te nemen over mogelijke samenwerking en bleek ook geen mogelijkheid tot gesprek te bestaan tussen de voorzitter van MIN en de werkgroep steungezinnen. 
2.4. Deelname aan vergaderingen/netwerken

2.4.1. Reflectiegroep

Om de coördinator inhoudelijk te ondersteunen, is een reflectiegroep actief die maandelijks samenkomt. Leden hiervan zij: Eric Nysmans (Welzijnszorg Kempen), Dirk Van Noten (Provincie Antwerpen), Jef Geets (Vlaams coördinator opvoedingsondersteuning), Els Alen (coördinator CKO, Kids&Co Herenthout), Katrien Serroyen (diensthoofd openbare sector Welzijnszorg Kempen) en Katrien Parys (arrondissementeel coördinator OO Welzijnszorg Kempen). 
2.4.2. Provinciaal overleg opvoedingsondersteuning 

Om tot een optimale afstemming en samenwerking te komen over het thema opvoedingsondersteuning binnen de provincie Antwerpen, komen we regelmatig in een uitgebreid team samen. 

Hiervoor worden uitgenodigd: arrondissementeel coördinator opvoedingsondersteuning Kempen, vertegenwoordiger IGEAN, Vlaamse Coördinatoren opvoedingsondersteuning provincie Antwerpen, Provinciaal Steunpunt Opvoedingsondersteuning en arrondissementeel coördinator OO regio Mechelen.
Aan het Provinciaal Steunpunt Opvoedingsondersteuning werd gevraagd om de vergaderingen in de toekomst voor te zitten. 

Periode maart 2008 – augustus 2009
Afstemmingen gingen door op: 21/10/2008, 29/04/2009, 04/05/2009, 08/06/2009, 08/07/2009

Periode september 2009 – september 2010
Afstemmingen gingen door op: 28/07/2009, 15/09/2009, 13/10/2009, 23/11/2009, 05/01/2010, 04/02/2010, 04/03/2010, 06/05/2010, 08/06/2010 en 15/09/2010
Op de teamvergadering van zes mei 2010 brachten we een bezoek aan het provinciaal documentatiecentrum Atlas. 

Periode oktober 2010 – mei 2011
Afstemmingen gingen door op:05/10/2010, 18/11/2010 en 17/02/2010. Op 18 februari 2010 werd een bezoek gebracht aan de opvoedingswinkel van Zoersel.

Heidi Stinissen, coördinator Triple P PROVANT, sloot aan bij dit overleg. 
2.4.3. Het Vlaams Netwerk Opvoedingsondersteuning 

Periode september 2009 – september 2010
Het Vlaams Netwerk Opvoedingsondersteuning ontstond in 2005. Het was een uitwisselingsplatform tussen de toen bestaande opvoedingswinkels, netwerken opvoedingsondersteuning en provinciale steunpunten. Vanuit een gezamenlijk gemis aan een (Vlaams) kader inzake opvoedingsondersteuning, werd vanuit dit netwerk ook meegedacht over het (huidige) decreet opvoedingsondersteuning.

Eens het decreet goedgekeurd werd, nam het Vlaams Netwerk Opvoedingsondersteuning, in afwachting van de oprichting van EXPOO, de taak op zich om de eerste ondersteuning aan te bieden aan de opvoedingswinkels die nieuw opgericht werden. Sinds de oprichting van EXPOO kwam het Vlaams Netwerk OO niet langer meer samen.

Op 12 februari 2010 kwam het echter opnieuw samen omdat een aantal partners toch een “gemis” ervaarden. Ieder vergadert binnen zijn “eigen groep” (steunpunten, opvoedingswinkels, Vlaamse Coördinatoren …) met EXPOO, maar een gemengde groep, waarbinnen ervaringen kunnen uitgewisseld worden en eventuele standpunten kunnen ingenomen worden, ontbreekt. 
Directe aanleiding voor het overleg van 12 februari was de evaluatie van het decreet opvoedingsondersteuning. 

Op het overleg van 19 maart 2010 werd ook Benedicte Van Den Bruel van Kind en Gezin uitgenodigd om de evaluatie van het decreet Opvoedingsondersteuning te bespreken. 

Vanuit elke provincie nemen twee leden deel. Voor de provincie Antwerpen is dit Dirk Van Noten (provinciaal steunpunt) en de arrondissementele coördinator opvoedingsondersteuning Welzijnszorg Kempen. 

2.4.4. Samenwerking met Integrale Jeugdhulp

Periode maart 2008 – augustus 2009
· Lid van de netwerkstuurgroep RTJ Kempen: 30/09/2008, 02/12/2008, 19/05/2009
· Lid van de werkgroep communicatieplan IJH Kempen: 22/09/08

Dit resulteerde in een samenwerking tussen IJH en Welzijnszorg Kempen voor het drukken en verspreiden van affiches en kaartjes met gegevens op van organisaties die zich ‘voor de brede ingangspoort’ bevinden. (zie bijlage)
· Opvoedingsondersteuning – rechtstreeks toegankelijke jeugdhulp – crisisjeugdhulp: Wat we samen vertellen, vertelt beter: Actieplan van samenwerking.
De Vlaamse overheid ondersteunt verschillende initiatieven die gradueel meer ondersteuning bieden in deze situaties. Geclusterd kunnen we die voorstellen plaatsen onder de begrippen ‘opvoedingsondersteuning’ – ‘rechtstreeks toegankelijke jeugdhulp’ – ‘crisisjeugdhulp’. 

Ouders en jongeren vertrekken echter vanuit concrete vragen en je kan van hen niet verwachten dat zij meteen weten bij wie ze moeten aankloppen. De doelstelling voor hen kan wel zijn dat we duidelijk maken dat verschillende initiatieven bestaan en dat hierin een gradatie naar ondersteuning zit. Een duidelijk zicht op het aanbod moet wel aanwezig zijn bij de professionelen en vrijwilligers die vanuit hun opdracht of positie toeleiden of verwijzen.

De communicatie hierover moet tweeledig opgevat worden: enerzijds moet de opzet van elk van de clusters uitgebreid worden toegelicht, anderzijds moet de grens(overgang) tussen de verschillende clusters duidelijk zijn.

In het actieplan (zie bijlage) spitsen we ons toe op de gezamenlijke initiatieven om het aanbod opvoedingsondersteuning, rechtstreeks toegankelijke jeugdhulp en crisisjeugdhulp in de Kempen bekend te maken bij cliënten en toeleiders. 

De belangrijkste uitgangspunten hierbij zijn:

1) De toeleiders of verwijzers zijn belangrijke bondgenoten in de communicatie met cliënten vooral met kwetsbare doelgroepen zoals kansarmen en allochtonen

2) Er wordt maximaal gebruik gemaakt van de bestaande communicatie-initiatieven en –kanalen in het arrondissement.

3) Het onderscheid tussen de verschillende clusters wordt duidelijker net door de gezamenlijke communicatie.

4) De initiatieven vervangen niet de bestaande of geplande communicatie-initiatieven van elk van de partners.

Periode september 2009 – september 2010 

· Lid van de netwerkstuurgroep RTJ Kempen: 20/10/2009, 08/12/2009, 25/05/2010
· Werkgroep verwijzing IJH: voorbereiding van de netwerkdag najaar 2010. We kwamen samen binnen de Katholieke Hogeschool om samen te werken met Gie van Den Eeckhout op 1 maart 2010. Daarna nog een vergadering op 15 maart 2010.

Periode oktober 2010 – mei 2011
· Lid van de netwerkstuurgroep RTJ: 25/11/2010 en 22/03/2011
· Werkgroep verwijzing IJH: voorbereiding van de netwerkdag najaar 2010. We kwamen samen op 19/10/2010. De netwerkdag op 2 december werd uiteindelijk afgelast wegens te weinig inschrijvingen. 
2.4.5. KIKO

Vzw KIKO is de regionale koepelorganisatie voor buitenschoolse kinderopvang. De vzw stimuleert samenwerkingsverbanden en netwerkvorming op verschillende niveaus, van het werkveld tot op beleidsniveau. Zij begeleiden openbare en organiserende besturen bij het realiseren van kinderopvang en het (lokaal) beleid kinderopvang via adviesverlening, agogische begeleiding en de organisatie van kinderopvang.
Hiernaast adviseert en informeert vzw KIKO andere rechtstreekse of onrechtstreekse betrokkenen bij de kinderopvang (werkgevers, werknemers, werkzoekenden, ouders).
Zij bestuderen de tendensen in de kinderopvang en trachten via specifieke projecten te beantwoorden aan de noden van het werkveld. 
Vzw KIKO wil het aanspreekpunt zijn in de regio betreffende kinderopvang, netwerking en samenwerking in de kinderopvang. 

Periode maart 2008 – augustus 2009
Afstemming vond plaats met een toelichting over opvoedingsondersteuning en de arrondissementele werking aan de coördinatoren buitenschoolse kinderopvang die KIKO begeleidt (15/01/09)
Heel wat lokale besturen verkiezen om het thema opvoedingsondersteuning lokaal te verankeren binnen het LOK. KIKO begeleidt onder meer deze lokale overlegstructuren en/of de coördinator buitenschoolse kinderopvang zodat het wenselijk was om onderling af te stemmen. Het afstemmingsoverleg vond plaats op 02/07/2009. Hieraan namen deel: coördinator KIKO en de arrondissementele en Vlaamse Coördinatoren opvoedingsondersteuning
Periode oktober 2010 – mei 2011
Een aantal sleutelfiguren OO zijn ook coördinator Buitenschoolse Kinderopvang. Op 17 maart 2011 werd samen gezeten met deze coördinatoren/sleutelfiguren die ook werken met KIKO, de coördinator van KIKO en de arrondissementele coördinator OO.
De coördinatoren gaven aan dat de begeleiders in de kinderopvang niet opgeleid zijn in opvoedingsondersteuning naar ouders. Het zou wenselijk zijn om een vorming te organiseren op teamniveau. 

De coördinator van KIKO en de arrondissementele coördinator OO zullen een aantal voorstellen uitwerken en voorstellen aan de sleutelfiguren OO die ook coördinator zijn van de Buitenschoolse Kinderopvang.
De coördinator van KIKO neemt ook op regelmatige basis deel aan de terugkommomenten van de sleutelfiguren. 

2.4.6. Vormingsplus Kempen

Periode maart 2008 – augustus 2009
Vormingplus Kempen is één van de 13 regionale volkshogescholen in Vlaanderen en heeft als werkingsgebied het arrondissement Turnhout. Zij adviseren, ondersteunen en werken samen met allerlei instellingen en organisaties die aan vorming willen doen. Naast het meer traditionele vormingswerk (cursussen, workshops, lezingen, uitstappen, …) zetten zij ook educatieve projecten op die zich richten naar specifieke bevolkingsgroepen (buurtbewoners, allochtonen, kansarmen …). 
Op 25 juni 2009 had een gesprek plaats om na te gaan wat we voor mekaar en voor de netwerken opvoedingsondersteuning kunnen betekenen. 

Vormingplus Kempen ziet op dit moment geen mogelijkheden om samen te werken rond het thema opvoedingsondersteuning omdat het niet onder hun werkingsthema’s valt. Het thema wordt wel meegenomen naar de beleidsplanning voor de werkingsperiode 2011 – 2015. 
Afgesproken werd dat de arrondissementele coördinator Vormingsplus op de hoogte zal houden van het regionale aanbod opvoedingsondersteuning. 

2.4.7. Provinciale werkgroep huiskamerprojecten

Periode maart 2008 – augustus 2009
Omdat binnen de provincie Antwerpen een aantal organisaties/diensten experimenteren met de werkvorm van het ‘huiskamerproject’, gaf deze vergadering de kans om informatie uit te wisselen en te leren van elkaar. 

Aanwezig waren: Lerende Stad (Antwerpen), Dienst sociale cohesie stad Antwerpen, departement Dienst Maatschappelijke Integratie OCMW Antwerpen, Provinciaal Steunpunt Opvoedingsondersteuning, Centrum Kauwenberg, Agentschap Jongerenwelzijn en de arrondissementele coördinator opvoedingsondersteuning Kempen. We kwamen samen op 15 september 2008.

De werkgroep komt nog enkel op vraag van de leden samen. Er is geen nieuwe datum voorzien.

2.4.8. Stuurgroep Virtueel Platform Opvoedingsondersteuning (Groeimee.be)

Periode maart 2008 – augustus 2009
Vergaderingen op: 25/06/2008, 15/09/08

2.4.9. Andere

Periode maart 2008 – augustus 2009
· Zesde forum Welzijn, Mol 16/06/2009

De arrondissementele coördinator opvoedingsondersteuning gaf hier een toelichting over ‘Opvoedingsondersteuning in de Molse regio’. 
· CKO-Olen: bezoek en afstemming op 28/07/2009

· Afstemmingsvergadering tussen Welzijnszorg Kempen en de dienst Welzijn, provincie Antwerpen op 30/07/2009

Periode september 2009 – september 2010 

· Afstemmingsvergadering tussen Welzijnszorg Kempen en de dienst Welzijn, provincie Antwerpen op 17/09/2009
· Kennismaking met initiatiefnemer KOPP-kinderen, werking rond kinderen van ouders met een psychiatrische aandoening.
· Focusgroep in het kader van de evaluatie van het decreet opvoedingsondersteuning, Brussel, 04/05/2010

· Kennismaking met ’t Traject in Zoersel, 29/09/2009

· Interview voor “Visie”: Triple P, 11/03/2010

· Afstemmingsvergadering  coördinator Opvoedingsondersteuning Kind en Gezin en de Vlaamse en arrondissementele coördinator Opvoedingsondersteuning: 11/03/2010

· Organisatorische ondersteuning bij studiedag ‘Verdeel en Heers’, Agentschap Jongerenwelzijn provincie Antwerpen op 11 juni 2010

· Overleg met K&G en de Vlaamse en arrondissementele coördinator opvoedingsondersteuning: 15/06/2010
· Afspraken gemaakt over gezamenlijke intervisiemomenten voor de geaccrediteerden Triple P arrondissement Turnhout en de geaccrediteerde regioverpleegkundigen van K&G, arrondissement Turnhout.

· Afspraken gemaakt over de deelname van een vertegenwoordiger van K&G in het subregionaal overleg opvoedingsondersteuning (het LOOO) per subregio.

· Afspraken gemaakt over de informatiedoorstroming naar elkaar.
· Zevende forum Welzijn Mol, 21/06/2010

2.5. Studiedagen/workshops
2.5.1. Als spreker 

Periode maart 2008 – augustus 2009
· Vereniging van wijkgezondheidscentra: A Food affair
Brussel, 25 september 2008

De arrondissementele coördinator lichtte de werkvorm van het ‘huiskamergeluk’ toe en de mogelijkheden naar preventieve werking. 
· Welzijnsoverleg  Balen 2008 over opvoedingsondersteuning: Opvoeden doe je niet alleen. Balen, 20 november 2008

Op 10 juli en 10 september 2008 nam de coördinator deel aan de voorbereidende vergaderingen. Op het Welzijnsoverleg werd het decreet opvoedingsondersteuning en de arrondissementele werking toegelicht door de coördinator.  Daarna begeleidde zij ook een rondetafelgesprek met de deelnemers.  
· K&G e.a.: Een duik in het opvoedingsbad. Informatie- en inspiratiedag.
Brussel, 12 december 2009.

De coördinator begeleidde de workshop ‘Opvoedingsondersteuning doe je samen’. 

· Dienst Welzijn en de gemeentelijke bibliotheek Lichtaart (Kasterlee): Grootouders en opvoedingsondersteuning, Lichtaart  22 januari 2009
Lezing aan grootouders door de coördinator 
· Gemeentelijke seniorenraad en Welzijnsoverleg Mol: Superoma’s en superopa’s, Mol, 5 maart 2009

Lezing aan (over)grootouders door de coördinator. Dirk Van Noten, provinciaal steunpunt opvoedingsondersteuning nam hieraan ook deel. 

Voorafgaand werd de coördinator op 5 maart om 7.15 uur geïnterviewd en live uitgezonden op Radio 2. 
· Gezinsbond Gewest Turnhout: Proeven van sociaal Cultureel Werk, Turnhout, 18 maart 2009
De verantwoordelijken van de afdelingen van de Gezinsbond, gewest Turnhout, konden kennis maken met de nieuwe thema’s. De arrondissementele coördinator opvoedingsondersteuning bracht ‘Signalen opvangen bij kinderen’. 
· Opvoedingswinkel Turnhout: signalen opvangen bij kinderen. 
Turnhout, 25 maart 2009

Lezing ingericht door de opvoedingswinkel van Turnhout in samenwerking met De Gezinsbond. 
· FIACC: Seminarie Triple P: Positief opvoeden
Geel, 14 mei 2009

FIACC is een erkende interlandelijke adoptiedienst. Deze avond werd gegeven voor de kandidaat-adoptanten.
· CKO Olen: Voorstelling en feestelijke start van OP-STAP, het project opvoedingsondersteuning van het CKO Olen.
Olen, 20 mei 2009

De coördinator gaf hier een korte toespraak over opvoedingsondersteuning.
Periode september 2009 – september 2010
· Triple P seminars - 12 jaar
Subregio Westerlo: 18/11/2009, 25/11/2009, 02/12/2009

Subregio Geel: 10/11/2009, 17/11/2009, 24/11/2009

Subregio Mol: 13/10/2009, 20/10/2009, 27/10/2009

Subregio Herentals: 10/03/2010, 17/03/2010, 24/03/2010

Subregio Arendonk: 03/02/2010, 10/02/2010, 24/02/2010

Voor meer informatie zie ook onder punt 2.2.1.6.
· Denkdag ISOM: workshop Opvoedingsondersteuning
Lichtaart, 10 maart 2010

De coördinator gaf aan de leden van de workshop een aantal kritische bedenkingen mee alsook een kader om aan opvoedingsondersteuning te werken. 
· Triple P seminars + 12 jaar
Dessel, seminarie 1: 31 maart 2010. Zie ook onder punt 2.2.1.6.
· Rondetafel opvoedingsondersteuning Welzijnskoepel West-Brabant
Dilbeek, 20 mei 2010

Vanuit de OCMW’s die lid zijn van de Welzijnskoepel wordt de nood aan opvoedingsondersteunende acteis, al dan niet in een intergemeentelijke samenwerking, sterk ervaren.

De koepel nam het initiatief om de lokale besturen rond dit thema samen te brengen. Aan de coördinator werd gevraagd om het “Kempens model” opvoedingsondersteuning toe te lichten. 
Periode oktober 2010 – mei 2011
· Triple P voor ouders van +10 jarigen 

Merksplas, 24 november 2010

De arrondisementele coördinator verzorgde in duo, met Pia Leurs, de eerste avond in de lezingreeks Triple P voor ouders van kinderen tussen 10 en 16 jaar: “Je tiener stimuleren tot verantwoordelijkheid”. 
· Cursisten Kinderzorg (begeleider in de kinderopvang)
Mol, 11 januari 2011

De arrondissementele coördinator gaf een toelichting aan de cursisten Kinderzorg in het Centrum voor Volwassenonderwijs Mol van 9.00 tot 12.00 uur over de organisatie van Opvoedingsondersteuning in het arrondissement Turnhout en over Triple P. 

Er waren een 20-tal cursisten aanwezig. 
· Trefdag Welzijnsschakels Antwerpen, Kansen voor Kinderen

Oostmalle, 19 maart 2011

Het thema van de Trefdag Welzijnsschakels Antwerpen was: “Kansen voor kinderen”. Volgens de universele rechten van het kind hebben alle kinderen gelijke rechten. Maar is dit in realiteit wel zo? 

Hebben alle kinderen gelijke kansen en rechten op: onderwijs, vrije tijd, hulpverlening en opvoedingsondersteuning, goede ontwikkeling? 

De arrondissementele Coördinator nam deel aan de tafelgesprekken en was een lid van het geprekspanel. 

De trefdag was bedoeld voor alle vrijwilligers uit de welzijnsschakels en hun doelpubliek en (beleids)mensen en hulpverleners betrokken bij de werking van de lokale welzijnsschakels. 

Meer dan 100 geïnteresseerden waren aanwezig.

De arrondissementele coördinator nam deel als panellid. 

Het programma: 

· Getuigenissen rond  vrije tijd, onderwijs, hulpverlening en opvoedingsondersteuning

· Tafelgesprekken over vrije tijd, recht op onderwijs en recht op hulpverlening en opvoedingsondersteuning

· In plenum: oplijsten van vragen voor de panelleden
· Panelleden aan het woord: 

· Dirk Van Noten, Steunpunt opvoedingsondersteuning provincie Antwerpen, OCMW-voorzitter Heist op den Berg

· Katrien Parys, arrondissementeel coördinator opvoedingsondersteuning, Welzijnszorg Kempen

· Marleen Van den Moote, CLB Kompas

· Jos Corveleyn, klinisch psycholoog KU Leuven

· Jos Corveleyn: Kansen voor kinderen in een (generatie)armoede context

Zie ook bijlage 27.
· Toelichting aan de huisartsen in opleiding
24 mei 2011

Huisartsen in opleiding bezochten Welzijnszorg Kempen, georganiseerd door de Zorgtrajectcoördinator regio Zuiderkempen mevrouw Ingrid Druyts en door huisarts dokter Sarah Nuyts. De arrondissementele coördinator lichtte de netwerken opvoedingsondersteuning toe en Triple P. 

· Studiedag Landelijke Kinderopvang
27 mei 2011

De Landelijke Kinderopvang organiseerde voor haar onthaalouders twee keer een studiedag rond opvoedingsondersteuning. 
De eerste dag ging door op 27 mei voor 19 onthaalouders uit Westerlo, Geel, Meerhout, Herentals en Turnhout. 

De arrondissementele coördinator lichte de sociale kaart opvoedingsondersteuning in het arrondissement Turnhout toe en werkvormen als Triple P en bijtanken@home. 

De volgende studiedag, met hetzelfde programma, maar voor andere onthaalouders,  gaat door op 14 september. Hier worden een 25-tal mensen verwacht. 
2.5.2. Als deelnemer 

Periode maart 2008 – augustus 2009
· Integrale Jeugdhulp Regio Antwerpen: Infonamiddag Crisisnetwerk Kempen -18 gaat van start.
26 september 2008

· Koning Boudewijnstichting: Colloquium, Leven in een nieuw samengesteld gezin.
6 november 2008

· Gezinsbond: Voorstelling aan gespreksleiders van ‘Bijtanken over opvoeding@home’.
13 december2008

· Gezinsbond: bijeenkomst voor gespreksleiders voor het vormingsprogramma over ‘Signalen opvangen bij jonge kinderen’. 
Dit thema werd ook opgenomen binnen het aanbod van ‘Bijtanken@home’.

13 december 2008

· Gezinsbond: Vormingscursus voor gespreksleiders: ‘Groepswerk en het begeleiden van educatieve activiteiten’. 
29 januari 2009 en 21 februari 2009

· CKG Het Open Poortje Schilde, Infodag STOP: samen sterker terug op pad.
4 maart 2009

· Gezinsbond: Werken met proactieve cirkels
14 maart 2009

· KHK: Studiedag: Wat heeft een gezin nodig om menswaardig te participeren aan onze maatschappij? 

15 mei 2009

Periode september 2009 – september 2010 

· Steunpunt Welzijn, Volksgezondheid en Gezin: eerste resultaten van de verschillende onderzoeksprojecten

15 oktober 2009

· Triple P +12 jaar, level 2/3 en seminars
9 en 10 november 2009

· Info-avond Tieners Olen, CKO/Op Stap Olen in samenwerking met De Gezinsbond

1 december 2009

· Inspiratiedag opvoedingsondersteuning, provincie Limburg: 21 jaar Opvoedingsondersteuning.
3 december 2009

· Studieavond Gezinsbond: Wortels en Vleugels. Hoe kinderen loslaten en toch voldoende beschermen?
2 maart 2010

· Info-avond Mol: Trends voor het volgende decennium, door trendwatcher Herman de Koning
30 maart 2010

· Open Forum vanuit de Kinderrechtencoalitie Vlaanderen: kinderen en jongeren in armoede
1 april 2010

· Info-avond: “Cyberpesten en de gevaren van internet voor onze jeugd”
Door: de lokale politie van Balen, Dessel en Mol in samenwerking met de Dienst Opvoedingsondersteuning Mol (DOM) 

4 mei 2010    

· Kinderen in scheidingssituaties, “Als ouder kan je nooit ‘echt’scheiden”.
11 mei 2010 

Periode oktober 2010 – mei 2011 
· Dialoogmomenten over ontmoetingsplaatsen
1 oktober 2010, Brussel
Met de dialoogmomenten biedt EXPOO een platform om met alle betrokken partners - wetenschappers, opvoedingsondersteuners, beleidsmakers - en geïnteresseerden te dialogeren over belangrijk In het voormiddaggedeelte werd kennis gemaakt met de Ontmoetingsplaatsen. 

· Triple P Congres

9 februari: pre conferentie voor Triple P geaccrediteerden, Antwerpen 

10 en 11 februari: conferentie, Antwerpen
Van 9 tot en 11 februari 2011 vond de Helping Families Change Conference plaats in Antwerpen. Thema van het Internationale Triple P congres was dit jaar Turning Obstacles into Opportunities. 
De arrondissementele coördinator nam op 9, 10 en 11 februari deel aan de (pre)conferentie.

· Officiële opening peuterspeelpunten
12 april, Turnhout

· Studiedag Welzijnszorg Kempen: De kunst van het samenwerken
21 april, Turnhout 
Een studiedag over de samenwerking tussen gemeenten en OCMW. 

3. Vooruitblik  

3.1. Netwerk opvoedingsondersteuning 

De netwerken opvoedingsondersteuning vormen de kern van de werking. Het is dan ook de doelstelling voor het komende werkjaar om deze kern te versterken. 

In de voorbije periode gebeurde dit heel concreet door het aanbieden van de Triple-P seminaries aan de subregio’s in het najaar van 2009 en het voorjaar van 2010 voor de Triple P aan ouders van kinderen onder de 12 jaar. In de periode oktober 2010 tot mei 2011 werden Triple P-seminaries aangeboden aan ouders van kinderen tussen de 10 en 16 jaar. 

Door een aanbod van activiteit te doen per subregio, werden de lokale besturen gestimuleerd om samen te werken. 
Het aanbieden van gratis lezingen wordt zeer gewaardeerd door de subregio’s. Daarom wordt in de volgende werkingsperiode terug een aanbod per subregio verzekerd: “Cyberpesten en de gevaren van internet voor onze jeugd”. 

De Computer Unit van de federale politie van Turnhout stelt twee gespecialiseerde medewerkers ter beschikking voor deze uiteenzetting. Volgende onderwerpen komen aan bod: e-mail, chatten, MSN, gebruik van sociale netwerksites (Netlog en Facebook), Youtube, Chatroulette en oplichting via het internet. 
De aanwezige ouders krijgen ook algemene en concrete tips over controle op het internetgebruik, de begeleiding en de beveiliging van computergebruik. (zie voor de planning onder 2.2.6, pagina 57) 
De sleutelfiguren opvoedingsondersteuning worden regelmatig uitgenodigd om te leren van elkaar en om informatie uit te wisselen. Zij vormen het inhoudelijk overleg op arrondissementeel niveau.  
Deze samenkomsten worden verder gezet. Op 15 september 2011 komen zij samen om “de ronde van de kempen” te bespreken. (zie onder E. De ronde van de Kempen p 37).
Zowel de sleutelfiguren als de leden van de beleidsgroepen krijgen regelmatig een mailing met informatie over het reilen en zeilen van opvoedingsondersteuning binnen het arrondissement Turnhout. Ook studiedagen en dergelijke worden hier vermeld. 

De sleutelfiguren putten hieruit ook informatie om te agenderen op het Lokaal Overleg Kinderopvang. 
Zie ook bijlage 20 als voorbeeld van de arrondissementele nieuwsbrief opvoedingsondersteuning.  
Op 15 september 2011 wordt het volgende arrondissementeel Forum gepland. Dit overlegorgaan op arrondissementeel niveau verzorgt de informatiedoorstroming tussen de lokale besturen (de subregio’s) en de organisaties/instellingen. 
Het verslag van “de ronde van de Kempen” zal hier centraal staan. (Zie onder E. De ronde van de Kempen op pagina 37) en de opties naar een continuering van arrondissementele werking opvoedingsondersteuning. 
De arrondissementele coördinator wenst ook tegemoet te komen aan de wensen van de lokale besturen en organisaties, zoals weergeven tijdens de interviews van de ‘ronde van de Kempen’. 

De verwachtingen liggen op verschillende vlakken: 

· Algemeen

· Ondersteuning van sleutelfiguren

· Ondersteuning van professionelen

· Beleidsmatig werken en ondersteunen

Algemeen

Alle lokale besturen geven aan zij nood hebben aan iemand die hen ondersteunt in OO. Iemand die relevante informatie verzamelt en een algemeen aanbod uitwerkt waarbij aangesloten kan worden. Zij evalueren de werking van de voorbije jaren positief met het installeren van overlegstructuren. 

OCMW Mol, Wim Caeyers, OCMW voorzitter en schepen


“Iemand moet zorgen dat de subregio’s voldoende zuurstof krijgen om te werken”
Een arrondissementele coördinator moet actuele thema’s opvangen en aanbieden aan haar netwerken. Zij moet het thema warm houden en stimuleren. Het is belangrijk dat dit gebeurt vanuit een gedragen structuur. 

Zonder coördinator valt de werking stil: 


Balen, François Mentens, OCMW-secretaris

“Er is nood aan iets ondersteunend. De sleutelfiguren gebruiken “de sprokkels” bijvoorbeeld als info bij een overleg. Als dit wegvalt, verzandt het thema. 

Er is nood aan iemand die de info kan verzamelen en een algemeen aanbod uitwerkt waarbij aangesloten kan worden.”
Rijkevorsel, Hilde Dictus, coördinator BKO

“De arrondissementele coördinator houdt je wakker”. 

De arrondissementele werking ondersteunt de werkingen. Indien deze bovenstructuur wegvalt, wordt gevreesd dat ook het draagvlak van onderuit versmald wordt. 

Er is nood aan een trekker op arrondissementeel niveau die werkt op de maat van elk bestuur. Dit betekent dat de coördinator: 

· rekening houdt met de eigenheid van de subregio’s

· kijkt naar de kansen binnen elke subregio en daar op inspeelt

· kijkt welke ondersteuning waar nodig is

· kijkt dat bij lokale initiatieven dat het thema OO duidelijk blijft (geen hulpverlening)

· kijkt dat niet naast mekaar gewerkt wordt 

Peter Segers, schepen Turnhout

Het is ook zo dat het Stop 4-7 project nu doorgaat in Zevendonk (Turnhout). Dit is gekomen na bemiddeling van de arrondissementele coördinator OO met het CKG dat een ruimte zocht binnen het arrondissement Turnhout voor het programma.
Het blijft belangrijk dat de arrondissementele coördinator blijft rondgaan in het arrondissement. 

Hoogstraten, Tinne Rombouts, schepen

“De arrondissementele coördinator moet de boer blijven opgaan”
Ondersteuning van sleutelfiguren 

De meeste sleutelfiguren hebben een andere taak naast OO. Zij kunnen niet zelf alle informatie opzoeken, maar wel de aangeboden informatie lokaal verspreiden. 

Het ondersteunen van de sleutelfiguren kan door: 

· Informatiedoorstroming via de nieuwsbrief OO “Sprokkels”. Dit is informatie die breder gaat dan de subregio. 

· Het organiseren van overleg over goede praktijkvoorbeelden uit het eigen arrondissement of uit Vlaanderen. 

· Hen regelmatig samen te brengen in een “terugkommoment”: informatie en onderlinge uitwisseling zijn beiden belangrijk. 

Olen, Inge Cornelis, pedagogisch coördinator CKO
“De subregionale en de arrondissementele werking moet zorgen dat het vuur blijft branden. Ze moeten er ook voor zorgen dat de lokale medewerkers niet op een eilandje werken” 

Hoogstraten, Ronny Pijpers, dienst samenleving en gezin

“Je zoekt als sleutelfiguur zelf van alles, maar de buurman ook. Het is veel gemakkelijker dat je kan aftoetsen op een arrondissementeel vlak”

· Het aanbieden van een lezingenaanbod voor de lokale besturen. 

· Meedenken over inhoudelijke discussies: “Hoe concreet vorm geven aan OO, op lokaal vlak” met zichtbare realisaties. 

· Het doorgeven van regelgeving en wetgeving

· Het aanreiken van nieuwe methodieken en de bestaande werkvormen regelmatig herhalen (Triple P, bijtanken@home, Stop 4-7 …)

· Een aanspreekpunt te zijn bij vragen. 

· Mee helpen zoeken naar middelen voor lokale werkingen. 

Indien op verschillende locaties pedagogische aanspreekpunten en infopunten zich ontwikkelen, kan de coördinator OO dit netwerk ondersteunen door intervisies te organiseren, verbindingen onderling te stimuleren en signalen op te pikken en door te geven. 

Ondersteuning van de professionelen

Ouders en professionelen hebben andere vragen en andere behoeften over OO. Nu blijken professionele krachten vaak deel te nemen aan informatieavonden voor ouders en blijven zij op hun honger zitten. Ook voor de professionelen zou een vormingsaanbod moeten zijn, lokaal georganiseerd.

Van de arrondissementele coördinator wordt verwacht dat zij vormingen organiseert binnen het arrondissement.

Beerse, Karin Van Turnhout, coördinator IBO

“De stap is dan sneller gezet en je kan op maat werken van het arrondissement”
Diensten zoals onthaalouders, buitenschoolse kinderopvang; privécrèches enz. wensen ook ondersteuning in OO. Thema’s die leven zijn: hoe omgaan met gescheiden ouders aan de school/opvang… Veel vragen over OO komen bij de begeleidsters van de kinderopvang, crèche terecht. Zij kunnen wel een steuntje in de rug gebruiken want zij zijn hiervoor niet opgeleid en voelen zich in de adviesrol vaak onzeker. 

Een aantal coördinatoren buitenschoolse kinderopvang dromen van iemand met kennis ter zake die deelneemt aan de teamvergaderingen en hen advies kan geven bij problematische gezinnen. 

Zowel de organisaties als de lokale besturen merken dat zij elkaar niet goed kennen. Om een goede doorverwijzing te doen, is dit essentieel. Gevraagd wordt om een beknopte sociale kaart te ontwikkelen per regio. 

Naast een regionale gids OO wordt vaak gevraagd om ontmoetingsmomenten te organiseren tussen lokale besturen en organisaties als CKG, Ter Loke met Home De Merode en De Balans, CGG, OPZ, MPI, CAW de ambulante voorzieningen … 

De organisaties van Integrale Jeugdhulpverlening stellen het doorgeven van informatie (nieuwsbrief “sprokkels”) op prijs en de mogelijkheid om inhoudelijk af te stemmen in een arrondissementeel forum. In het arrondissementeel Forum kan kennis gedeeld worden en kunnen verbindingen naar elkaar gelegd worden. 

Beleidsmatig werken en ondersteunen

Anderzijds wordt van de coördinator ook een beleidsmatige werking verwacht door het thema OO op de kaart te zetten van lokale besturen. OO is voor de meeste lokale besturen niet prioritair. De arrondissementele coördinator moet “het vuur warm houden en de lokale besturen blijven prikkelen en informeren”. 

De arrondissementele coördinator moet knelpunten opnemen die het lokale of subregionale vlak overstijgen en nieuwe pistes verkennen met het opstarten van proefprojecten, bijvoorbeeld een samenwerking met vrijwilligers rond opvoedingsondersteuning. 

3.2. Werkvormen

De maandelijkse nieuwsbrief opvoedingsondersteuning: “Sprokkels”.

De nieuwsbrief wordt door de partners gewaardeerd als communicatie- en informatiekanaal en zal dus verder gezet worden. 
Triple P

In het komende werkjaar wensen we de werking zoals besproken onder punt 2.2.2.  te continueren. 

Dit betekent: 

· Organisatie van Triple P-intervisie voor de geaccrediteerden binnen het arrondissement Turnhout. 
· Deelname aan de (regionale) terugkomdagen
· Triple P wordt geagendeerd als agendapunt op het arrondissementeel forum van 15 september 2011. 

· Deelname aan de arrondissementele afstemming met Marc Thyssen, de opvoedingswinkel Turnhout, Triple P (Heidi Stinissen) en de Vlaamse en arrondissementele coördinator opvoedingsondersteuning. 

· Lid van de communicatiewerkgroep Triple P. 

De vakantiespeeltas/ speel- en vertelbox
Indien de projectaanvragen hiervoor goedgekeurd worden, zal de arrondissementele coördinator meewerken aan de implementatie en verspreiding. 
3.3. Kwetsbare gezinnen en opvoedingsondersteuning
Ondersteunen van maatschappelijk werkers binnen het OCMW

Het Vlaams Agentschap Jongerenwelzijn zal middelen inzetten op de link OCMW en opvoedingsondersteuning. 

Een ‘brainstorm’ over dit thema zal doorgaan op 28 juni in de lokalen van Welzijnszorg Kempen met: Jef Geets (Vlaams Coördinator Opvoedingsondersteuning), Rob Philipsen (sleutelfiguur Mol, Welzijnsoverleg Mol, voorzitter Vemasok), Lore Vleugels (sleutelfiguur Dessel, maatschappelijk assistente OCMW), Werner Malfet (teamcoördinator Vlaamse Coördinatoren OO provincie Antwerpen) en Katrien Parys (arrondissementeel coördinator opvoedingsondersteuning). 
De resultaten van de brainstorm worden door Werner Malfet meegenomen naar het Vlaams niveau. Aangezien de arrondissementele coördinator werkt onder de vleugels van Welzijnszorg Kempen, een openbare organisatie die de 27 OCMW’s in het arrondissement Turnhout overkoepelt, zal zij meewerken aan de realisatie van de doelstellingen bepaald door het Vlaams Agentschap Jongerenwelzijn. 
Kinderen in echtscheidingssituaties

Het Agentschap Jongerenwelzijn van de provincie Antwerpen investeert verder in het thema echtscheiding en meer bepaald in ‘KIES’: 

De interventies in het programma KIES zijn gericht op het bevorderen van de competenties en het zelfvertrouwen van kinderen en ouders in de situatie waarin ze zijn geraakt door de echtscheiding. KIES beoogt:
Verduidelijking van informatie over scheiden

· Verduidelijking van de verschillende perspectieven

· Begrip voor jezelf en de ander

· Sterk maken van kinderen en ouders

· Competenter gedrag bij het omgaan met veranderingen door de scheiding, conflicten, verwerking, gedrags- en faseproblemen en oplossen van moeilijke situaties;

· Minder gebruik van dwingende en negatieve disciplinevormen ten opzichte van de verschillende partijen, ex-partners onderling, ouders en kinderen, ex-partners nieuwe relaties van ex, kinderen met leden van samengesteld gezin;

· Betere communicatie tussen alle partijen, over de scheiding en over verantwoordelijkheden ouders en opvoedingskwesties tussen ouders onderling en tussen ouders en kind, en minder opvoedingsstress.

Deze resultaten worden bereikt door het creëren van lotgenoten-contact voor de kinderen en een ondersteunende leeromgeving voor de ouders in de ouderbijeenkomsten en door informatieverstrekking. Bij KIES kunnen kinderen praten over hun eigen ervaringen met de scheiding van hun ouders en alle veranderingen en moeilijkheden die ze daarbij ervaren. Kinderen kunnen voor hen best mogelijke hulp en antwoorden vinden binnen het lotgenoten groepje en zelf leren hoe ze aan antwoorden en hulp kunnen komen in hun eigen omgeving. Ouders krijgen informatie en tips over scheiding en opvoeden en kunnen praktische informatie krijgen over vaardigheden die ze kunnen toepassen in hun dagelijks gescheiden leven.
Voor meer informatie: zie ook www.kiesinfo.com
De arrrondisementele coördinator opvoedingsondersteuning zal de implementatie van het programma ondersteunen in het arrondissement Turnhout. 
3.4. Opvoedingsondersteuning en de kinderopvang
Een aantal sleutelfiguren OO zijn ook coördinator Buitenschoolse Kinderopvang. Op 17 maart 2011 werd samen gezeten met deze coördinatoren/sleutelfiguren die ook werken met KIKO, de coördinator van KIKO en de arrondissementele coördinator OO.

De coördinatoren gaven aan dat de begeleiders in de kinderopvang niet opgeleid zijn in opvoedingsondersteuning naar ouders. Het zou wenselijk zijn om een vorming te organiseren op teamniveau. 

De coördinator van KIKO en de arrondissementele coördinator OO zullen een aantal voorstellen uitwerken en voorstellen aan de sleutelfiguren OO die ook coördinator zijn van de Buitenschoolse Kinderopvang

Opvoedingsondersteuning kan je niet alleen doen, het is teamwork en versterken van mekaars expertise. Daarom wensen we ook in komende werkjaar te participeren in vergaderingen en netwerken en de werking van het voorbije werkingsjaar te continueren (zie ook punt 2.4.). 

3.5. Deelname aan vergaderingen/netwerken

Dit betekent deelname aan: 
· Maandelijkse reflectiegroep opvoedingsondersteuning 

· Samenwerking IJH: netwerkstuurgroep Rechtstreeks Toegankelijke Hulpverlening en uitvoering van het actieplan IJH
· Provinciaal overleg Opvoedingsondersteuning (maandelijks)
· Afstemmingsvergadering KIKO 

· Triple P-vergaderingen voor arrondissementele afstemming 

· Netwerkvergaderingen opvoedingsondersteuning (zie ook 3.1.) zoals de adviesraad van de opvoedingswinkel, de beleidsgroepen opvoedingsondersteuning, het lokaal overleg opvoedingsondersteuning … 
· Het Vlaams Netwerk Opvoedingsondersteuning om de resultaten van de evaluatie van het decreet opvoedingsondersteuning te bespreken.
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� Deze sleutelfiguren zijn de ‘lokale coördinatoren opvoedingsondersteuning’ volgens het decreet opvoedingsondersteuning van 2007. Verder in deze nota spreken we over de “sleutelfiguren”. 





� De werkperiodes stemmen overeen met de financieringsperiodes: eerste werkjaar loopt van maart 2008 tem juli augustus 2009 (= subsidies schijf 1 + schijf 2), het tweede werkjaar loopt van september 2009 tem september 2010 (=  subsidies schijf 3), het derde werkjaar loopt van oktober 2010 tem juni 2011 (= subsidies schijf 4). Subsidie schijf 1 = 25.000 euro, schijf 2 = 50.000 euro, schijf 3 = 50.000 euro, schijf 4 = 37.000 euro)


� Met scholen wordt bedoeld: de secundaire scholen, de kleuterscholen, de lagere scholen en de basisscholen.


� Indien zij actief zijn binnen de subregio. Organisaties van Integrale Jeugdhulpverlening zijn: CAW, CGG, Bijzondere Jeugdzorg, gehandicaptensector, CIG, CLB, K&G.


� Opstart beleidsgroep = OCMW voorzitters + bevoegde schepen + eventueel secretaris OCMW van elke gemeente binnen de subregio


� beleidsgroep = zie leden opstart beleidsgroep + sleutelfiguur opvoedingsondersteuning van elke gemeente binnen de subregio


� LOK= lokaal overleg kinderopvang, OO= opvoedingsondersteuning 


� JWO = jeugdwelzijnsoverleg


� OW = opvoedingswinkel 


� zie onder 2.1.2.2.1. Werking maart 2008 – augustus 2009


� De samenwerking tussen de OCMW's van de gemeenten Grobbendonk, Herentals, Herenthout, Kasterlee, Lille, Olen en Vorselaar bestaat al sinds de jaren '80 op gebied van tewerkstelling en juridische hulpverlening. �In 2003 is deze samenwerking in een vaste structuur gegoten door de oprichting van ISOM, een feitelijke vereniging zonder rechtspersoonlijkheid: Intergemeentelijke Samenwerking OCMW's Middenkempen. Deze vereniging heeft een algemene vergadering en een stuurgroep. De algemene vergadering wordt gevormd door de voorzitters, secretarissen en hoofden sociale dienst van de deelnemende OCMW's. In de stuurgroep zit een afgevaardigde van elk OCMW met een evenredige verdeling van voorzitters, secretarissen en maatschappelijk werkers. (uit: www.ocmwherenthout.be)





� WZK= Welzijnszorg Kempen


� Subregio Turnhout: Turnhout, Oud-Turnhout, Vosselaar, Beerse


� Zie onder 2.1.1. Algemeen (p. 2) en onder 2.1.2.1. Situering  (p 4), .Figuur 4 (7) geeft het Kempens model schematisch weer


� Stadsregio Turnhout is, conform het decreet intergemeentelijke samenwerking, een "projectvereniging". De vereniging is opgericht voor een periode van zes jaar, tot 31 december 2013. Na verkiezingen voor een nieuwe gemeenteraad, beslist elk deelnemend bestuur of het zich verder voor de samenwerking engageert. 


Elke gemeente- en OCMW-raad vaardigt leden af naar het enig beslissingsorgaan: de raad van bestuur. �Voor de gemeenten zijn dat telkens twee leden van de meerderheid en twee leden van de oppositie. Bovendien is statutair bepaald voor de meerderheid de burgemeester én een lid van het college zitting neemt. �Voor de OCMW's is het de voorzitter én één lid van de oppositie die in de raad van bestuur zetelen.


Binnen de raad van bestuur werd een (informeel) dagelijks bestuur samengesteld. Dat komt ongeveer maandelijks samen en behartigt de dagelijkse werking. Alle burgemeesters zitten hier mee rond de tafel. Het voorzitterschap wordt om beurt waargenomen door één van de vier gemeenten.





� Beleidsniveau subregio Mol (Mol, Balen, Dessel, Retie) = sleutelfiguren, afgevaardigde van gemeente en/of OCMW beleid


� Het Jeugdwelzijnsoverleg van Mol werd uitgebreid met de partners zoals vermeld in het Decreet OO en met de lokale sleutelfiguren zodat dit orgaan werkt als het subregionaal overleg opvoedingsondersteuning regio Mol. 


� Leden van het subregionaal Jeugdwelzijnsoverleg zijn: OCMW-voorzitters en bevoegde schepenen, CGG, CLB’s, CKG Lentekind, sleutelfiguren opvoedingsondersteuning, JAC Hoogstraten, politie, jeugddiensten, Kind en Gezin, CAW De Kempen, huisartsen, scholen, kinderopvang, initiatieven binnen de rechtstreeks toegankelijke jeugdhulpverlening, arrondissementeel en Vlaams coördinator opvoedingsondersteuning. Dit orgaan werkt als het Lokaal Overleg Opvoedingsondersteuning zoals bepaald door het decreet Opvoedingsondersteuning. 


� Pidt = Partners In Diensten en Tewerkstelling. PIDT is een  Kempense onderneming, die mensen in de regio Westerlo, Herselt en Hulshout tewerkstelt als huishoudhulp via het systeem van dienstencheques (zie ook p 26)


� World Association for Infant Mental Health – Vlaanderen: wil in Vlaanderen de geestelijke gezondheid bevorderen van kinderen vanaf de conceptie tot de aan de leeftijd van drie jaar.


� Vemasok vzw = Vereniging van maatschappelijk assistenten van de OCMW’s uit de Turnhoutse Kempen. Secretariaat: A. Van Dyckstraat 20, 2300 Turnhout


� Dienst voor Pleegzorg De  Mutsaard, Maurits Sabbelaan 57, 2020 Antwerpen. 


� Hier worden andere professionelen bedoeld dan de sleutelfiguren OO.
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